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Léobservatoire Prospectif des m®tiers et des qua
Logistique (OPTL) publie comme chaque ann®e son r
professionnelle dans lesTransports et la Logistique en lle-de-France.

L
i n

(@}

objectif de ce document est toujours dbébapporter
stitutionnels une vision globale des probl ®mat i

L 6 @od R019 confirme la bonne croissance de la branche des transports routiers et des activités

auxiliaires du transport dans la région francilienne, haus s e de 13,5 % do®t ab
essentiellement sans salarié, et presde 6 100 cr ®at i ons dahelalpanahe seit + 4,5

% de salariés par rapport a 2017.

Les membres del 6 OP ®Ilgi onal avaient estim® fin 2019 une ¢«
prévoyant une hausse de 3,7 % des effectifs salariés portant a leur nombre a 146 983 en 2019 et
une évolution positive également pour les 2 années suivantes, ces éléments prospectifs qui figurent

chaqgue ann®e en derni re partie de ce recueil ne ¢

de la rédaction de ce rapport, la crise sanitaire liée au Covid-19 a contraint | 6Et at

mesures de confinement qui ont mécaniquement et séverement impacté la vie des entreprises et

affect® | 6activit® ®conomiqgue du pays tout entier

sont naturellement pas épargnées par cette crise sanitaire et ses conséquences, encore incertaines

dans | eur mesur e, sur | 6empl oi

16 OPTide-Ed &®nce tient ~ remercier chaleureusement to

bord qui nous ont permis cette année encoredecons ol i der nos statistiques

| 6ensembl e des partenaires sans |l esquels ce rappo
Président OPTL

Frank ALIX
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Champ doapplication et

U Objectifs du rapport régional de I'Observatoire Prospectifdes métiers et des
gualifications dans les Transports et la Logistique

Déapr s | "accord national rel ati f " ®févried 20lrl,nea t i o n
CPNE a une attribution générale de promotion de la formation professionnelle, en liaison avec
I'évolution de I'emploi et des qualifications, dans son champ de compétence.

Elle définit notamment les orientations et les priorités de la branche en matiére de formation
professionnelle. Elle procéde régulierement a leur mise a jour en fonction des besoins de la branche.

Elle s'appuie plus particulierement sur les travaux de I'Observatoire Prospectif des métiers et des
gualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL), des organismes de développement de la
formation de la branche (OPQCO Mobilités et AFT), des organismes dispensateurs de formation de la
branche (AFTRAL et PROMOTRANS) et des Commissions Professionnelles Consultatives instes

aupres du ministere chargé de I'emploi (CPC "Transport et Logistique") et du ministere de I'éducation

nationale (CPC "Transport, Logistique, Sécurité et autres services").

opm@seanbtl @

LOOPTL publie chaque ann®e un rapp I
onn l e et de | 6e

acteurs de |l a formation professi

Son analyse doit permettre aux entreprises de mieux définir leur politique de formation, aux salariés
de mieux élaborer leurs projets professionnels et a la CPNE de fare des recommandations sur les
priorités de formation professionnelle visant a prévenir toute difficulté rencontrée sur le marché de

 6empl oi

La di mension prospective de | 0OPTL et |l e d®velop
fiabilité sontau c T ur du di sposi tif. Elle doit permettre ®:
par les organismes de développement de la formation précités et de guider les travaux de la branche,
des secteurs et des entreprises en matiére de gestion prévisionnelle desemplois et des compétences.

Les partenaires sociaux marquent leur attachement a la mise en place d'instances régionales
exercant, dans ce champ géographique, les attributions de I'OPTL. Dans chaque région
administrative, un bilan annuel régional de méme nature que celui préparé au niveau national est
présenté par les représentations régionales de I'Observatoire national prospectif des métiers et des
qualifications dans les Transports et la Logistique.
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i Les secteurs doacti vi tc@leaive hatomadent de | a Con
des transports routiers et des activités auxiliaires du transport

Ce rapport porte sur les entreprises entrant dans le champ de la convention collective nationale des
transports routiers et des activités auxiliaires du transport.

Les secteurs dobéactivit®s, codes NAF, rel evant de
routiers et des activités auxiliaires du transport sont les suivants :

Terminologie des activités utilisée Code
dans le rapport NAF

Libell ® déactivit®

Transports routiers de fret interurbains

_ Transports routiers de fret de proximité
Transport routier de

marchandises (TRM)

Autres activités de poste et de courrier

Activités de sécurité privée*

Déménagement (DEM) Déménagement
Activités
Marchandises

Location de camions avec chauffeur

Location (LOC)
Location et location-bail de camions*

Messagerie, fret express
Auxiliaires de transport

(AUX)

Affrétement et organisation des transports*

Prestataires logistiques

Lo
(PRL) Entreposage et stockage non frigorifique

Transports routiers réguliers de voyageurs
Transport de | Transport routier de

Voyageurs voyageurs (TRV)

Autres transports routiers de voyageurs

Transport

Sanitaire Transport sanitaire (TRS) Ambulances

(*) Ces codes dbactivit® ont une d®finition plus | arge que celle c
transport nationale des transports routiers et des activités auxiliaires du transport. En conséquence, pour les activités

partiellement couvertes, les ajustements nécessaires sont opérés afin de ne retenir que les entreprises couvertes par la

convention collective.
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U Les familles professionnelles relevant de la branche professionnelle

Ce rapport détaille les effectifs du transport et de la logistique en utilisant une nomenclature des
métiers élaborée par les partenaires sociaux. Elle se décline de la maniére suivate :

Terminologie des familles

professionnelles utilisée dans le Définition
rapport

Emplois dédiés a la conduite de véhicules routiers quelles
Conduite gue soient leurs caractéristiques, chargements et
destinations

Emplois visant a organiser la mobilisation des moyens
Exploitation Transport matériels et humains pour optimiser les prestations de
transport

Logistique i Manutention - Empl oi s de ¢ o exéatiomdadopéoationsade
Magasinage r®cepti on, d eexpgdtionadésagrgdrits o u
Emplois de direction ou de direction générale avec statut
de salarié ou assimilé

Emplois relevant des services généraux, comptables ou
ressources humaines de | 6e

Emplois consistant audémarchage, a la visite ou a la
négociation auprés des clients et des fournisseurs
Empl ois consacr®s ~ | 6entr
véhicules routiers et des matériels

Empl oi s transver s audnedaéuent
pas des autres familles professionnelles

Direction

Gestion

Autres Ventes-Achats

Maintenance

Interprofessionnel

U Le poids de la branche professionnelle dans les effectifs régionaux de conducteurs

Lébexploitation des D®cl arations Annuelles de Don
conducteurs qui travaillent, soit dans le champ de la Convention collective nationale des transports
routiers et des activit®s auxiliaires du transpor

En lle-de-France, on met ainsi en évidence que :

1 41% des emplois de conducteurs de véhicules de transport routier de marchandises sont
exerceés dans la branche professionnelle du transport routier. Dans le détail, la branche regroupe
56% des conducteurs routiers et grands routiers et 30% des conducteurs livreurs.

1 43% des conducteurs de véhicules routiers de transport en commun relévent de la branche
conventionnelle du transport routier. 54% sont employés dans le transport urbain de voyageurs.
3% des conducteurs travailentd ans dodéautres secteurs doboactivit®

i La branche conventionnelle du transport routier rassemble la majorité des conducteurs de
véhicules de transport sanitaire. Les autres conducteurs sont principalement des agents de la
fonction publique (hdpitaux, SDIS, SMUR...).
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publiées dans la présente édition ne doivent pas étre comparées avec celles des éditions antérieures. Des mises en série
ont ici été reconstruites sur la base des statistiques ACOSS mises a jour.
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Livrables

Une enquéte annuelle réalisée en région auprés des transporteurs

Les entreprises régionales de la branche sont invitées, sous couvert d'anonymat, a communiquer
un état de leurs effectifs au 31 décembre et & répondre & un questionnaire dédié a leurs enjeux

emploi et formation.

L'exploitation des résultats est menée selon la méthode des quotas, par région, taille

d'établissement et secteurs d'activité de

la branche.

En 2019, la région Ile-de-France a recueilli et exploité 173 questionnaires,
soit 2 % des établissements de la branche conventionnelle régionale,

représentant 3 % des salariés.

Production

principale

|

Le rapport national
de I'Observatoire Prospectif des métiers
et des qualifications Transport Logistique
Présente un portrait, actualisé tous les
ans, de la branche en France.

T

Traite, chagque année, des grands enjeux
emploi/formation de branche.

Le rapport régional

de I'Observatoire Prospectif des métiers
et des qualifications Transport Logistique
Decline, a I'échelle locale, les donnees et
analyses nationales.

Approfondit les spedfictés et les
particularités régionales de la branche. /

D

{ 1
\

Productions

complémentaires

.

Synthése régionale
Un « 4 pages » qui offre une présentation
des chiffres dés de la branche en région.
Synthéses sectorielles

Trois folios de 4 pages qui zooment sur
chacun des 3 grands secteurs d'activité de
la branche en région.

Synthéses personnalisées

Un  ensemble  dindicateurs RH
individualisés remis aux entreprises qui
répondent & I'enquéte annuelle,
Présentation publique

Une conférence régionale, dédiée au
rapport OPTL, favorise I'échange entre la
branche et les institutions.

"/
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L Gmploiet les employeurs de la
branche

Les établissements

Etablissements employeurs ar activité au 31 décembre 2018

Etablissements % %
en région en région en France

Transport routier de marchandises 5240 61% 58%
Transport routier de voyageurs 703 8% 8%
Déménagement 405 5% 3%
Location 219 3% 3%
Auxiliaires de transport 991 11% 11%
Prestataires logistiques 314 4% 4%
Transport sanitaire 772 9% 13%
Ensemble de labranche 8 644 100% 100%
Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : Le Transport routier de voyageurs compte 703 établissements employeu rs en région au 31 décembre 2018 . Cette activité
représente 8% des établissements employeurs de la branche en région comme en France.

Etablissements sans salaré par activité au 1 janvier 2018

Etablissements % %
en région en région en France

Transport routier de marchandises 16 205 7% 72%
Transport routier de voyageurs 2 266 11% 8%
Déménagement 651 3% 3%
Location 305 1% 3%
Aucxiliaires de transport 991 5% 6%
Prestataires logistiques 434 2% 4%
Transport sanitaire 295 1% 4%
Ensemble de la branche 21 146 100% 100%

Source : INSEE, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : Le Transport sanitaire compte 295 établissements sans salarié en région au ler ja nvier 2018 . Cette activité re présente 1% des
établissements sans salarié de la branche en région contre 4% en France.



Augmentationde + 13, 5% do ®t abl i s s e meeFranceem2018| e

Une hausse de plus de 13 % essentiellement portée par les établissements sans salarié qui passent

de 17 467 a21146,t ous | es secteurs dbéactivit @ Trmspott conce
Routier de Marchandises qui connait la plus forte progression (+ 25 % ), suivi par le
Déménagement (+ 14 %) et le Transport Routier Sanitaire (+ 12 %) . On note une petite
augmentation des établissements avec salariés (+3,5 %) uniqguement dans le secteur de la
marchandise au sens large (Transport Routier de Marchandises, Déménagement, Location et
Auxiliaires de transport et Prestataires Logistiques) qui représente prés de 83 % des établissements
employeurs par activité. Cette proportion est quasi identique en France (79 %) . Le Transport Routier

de Voyageurs connait une baisse de 12 % do®tablis

do®t abl i ssemepage9g/sans <c-~' -~~~ ™
La hausse des cr®ations

, L. o . importante en lle -de-France (+ 54 %) mais
1. Creatllons détablissements néstdue quoaux activit®s M
enregistrées _au c o ur s20iBe niveau des établissements avec salariés que sans
salarié. Le Transport Routier de Marchandises au
sens strict porte plus de 98 % de ces créations et

Marchandises  Voyageurs  Sanitaire Branche | - ce sont 16 278 établissements sous le seul code
APE 5320Z « Autres activités de poste et de
Etabli It 7 H H A
ot 131 1 4 136 courrier » qui ont vu le jo ur, ce .I a sbo
Evolution 2017/2018 +18% -67% - 43% +12% croissance du marché des livraisons alimentaires
(type Deliveroo, Uber eats, just Eat) et non
Etabissements 18058 87 30 18175 E:,1|,I me n taires ° domicile,
Evolution 2017/2018  + 56% - 49% - 44% +54% a velo ou a scooter.

Les créations en Transport Routier de Voyageurs et

Source : Ellisphere, Données  ajustées au champ conventionnel e ] '
en Transport Sanitaire baissent [graphique 1].

H 0 . ~
;’f‘fe_" augme”tatt'ont det,20 % Ide 2. D®f aill ances dbdentre
éfaillances surtout portée par les ~
: o cours de20l86ann®e
entreprises sans salarié (prés de 5 600,
86 %). Cette hausse était identique en 2017.
La tendance est encore plus marquée en _ o
France (31 %) [gfaphfque 2] Marchandises Voyageurs Sanitaire Branche
Prés de 91 % des défaillances se concentrent
1 I Entreprises
sur le Transport Routier de Marchandises. Entreprises 496 91 9 596
Le Transport Routier de Voyageurs connait une Svoluton +10% -7% - 36% +6%
baisse des défallances de ses entreprises avec
et sans salariés (- 17 %) par rapport a 2017 et Enveprises
le Transport Sanitaire de 9 %. sans salariés 5315 199 s1 5545
. ~ . . Evolution

La cessation dodactivi 2017/2018 +22% - 21% +3% +20%
principale des d®fail
ou sans salarles_, mais en zoomgptumquement Nom détorming 78 20 ) 209
sur les entreprises avec salariés on observe Eoaiio
une répartition différente : cessat i o | 2017208 +96% - 34% - 50% +63%
55 %, liquidation judiciaire 37 % et Source : Ellisphére, Données ajustées au champ conventionnel
redressement judiciaire 8 %. Définition  : Les d®f ai l l ances doentrepri

e PO . ®v nements faisant | 0objet doébun enregi
Les défaillances pour liquidation ou c®d®, scission, fusion, absorption, ce
redressement ont C 0 N8¢ ' | avec ou sans liquidation, plan de cession totale, redressement
prés de 2 500 salariés contre 2 825 en 2017. judiciaire, liguidation judiciaireé

L 6 {dé-Feance pése pour prés de 50 % des
créations et défaillances en France.
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Les caractéristigues desemployeurs

Etablissements employeurs par activité et classe de taille au 31 décembre 2018

Transport routier  Transport routier Déménagement Location Auxiliaires de Prestataires ~ Transport sanitaire Branche
de marchandises  de voyageurs transport logistiques
mDe 1 a9 salariés = De 10 a 49 salariés m 50 salariés et plus

Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture :Au3ldécembre 2018, 76% des établissements du Déménagement emploient de 1 & 9 salariés.

o
©)

Ef fectifs sal ar i ®stablssementaag 31idécembr®@20&8t t ai | | e d

Transport routier  Transport routier Déménagement Location Aucxiliaires de Prestataires ~ Transport sanitaire Branche
de marchandises  de voyageurs transport logistiques
EDe 1 a9 salariés = De 10 a 49 salariés m 50 salariés et plus

Source : ACOSS, Donnée s ajustées au champ conventionnel

Lecture : 40% des salariés du Transport routier de marchandises sont employés dans des établissements de 10 a 49 salariés

La répartition des établissements par activités et classe de taille varie trés peu depuis les 5 derniéres années.

70 % des établissements en fle-de-Fr ance empl oient de 1 ~ 9 salari®s (c.
Transport Routier de Marchandises que @tte proportion est la plus importante (76 et 75 %), 24 % emploient

de 10 a 49 salariés. De maniére générale, les effectifs sont concentrés pour plus de la moitié dans les
établissements de 50 salariés et plus, en particulier dans le Transport Routier de Voyageurs (79 %), chez les
Prestataires Logistiques et les Auxiliaires de Transport (plus de 65 %), le transport sanitaire ne compte que

5 % do6®t abli ssemenmnsal@iésayant plus de 50



La localisation des emplois

Activités Marchandises

Répartition des emplois salariéspar commune au 31 décembre 2018, en région

Source : ACOSS, Données ajustées au champ

conventionnel
Lecture : Nombre de salariés par commune :
13 5 salariés A
I 6 15 salaniés La Région lle-de-France et I'Etat ont souhaité, dans le cadre de la
0 163 50 salariés (moyenne=43)  TeUille de route conjointe signée le 14 avril 2016, établir une carte
B 515 75 salariés unique et partagée définissant 25 bassins d'emplois  franciliens.
B 7 5 150 salariés Les activitéts de transport et logistique sont majoritairement

implantées le long des infrastructures de transport de niveau
autoroutier, autour des aéroports internationaux et des fleuves.

Le nombre do®tsaded actwiese Maechandises au
sens large a progressé en 5 ans de 12 %, celui des salariés

de 15 %.

Le bassin GrandRoissy le Bourgetcompte 50 communes réparties sur
le 77, le 93 et le 95, 2 aéroports internationaux, 2 autoroutes (Al et
A3). Ces 3 départements sont en téte du nombre de salariés et
do®t abl i:Pseuelmn@3n(239% des établissements, 19 % des
salariés franciliens (20 842)), pour le 95 (13 % des établissements,
13 % des salariés), pour le 77 (13 % des établissements, 17 % des
salariés (19 178) et ce département connait la plus forte progression
en 5 ans + 23 %).

Le bassin Grand-Orly Seine Biévre regroupe 24 communes duVal-de-
Mar ne et d deskctel dustransport et de la logistique est
trés représenté en lien avec le pble économique Orly-Rungis
(aéroport, MIN, zones Sogaris et Senia). Le 91 dénombre 13 % des
effectifs mais connait une progression de 20 % en 5 ans (14 507), le
94, 12 % avec une progression de 18 % (12 980).

I 1513 8000 salariés
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Transport de Voyageurs

Répartition des emplois salariéspar commune au 31 décembre 2018, en région

Source : ACOSS, Données sjustées au champ

conventionne!

Lecture : Nombre de salariés par commune ©
1 & 10 salariés

11 & 20 salariés
[ 21 & 40 salariés (moyenne=38)

I 41 3 60 salariés X ~ -
Chaque jour en lle-de-France 9,4 millions de

d®pl acements sont r ®ali s®s
des plus importants réseaux de transports en commun du
monde qui sont assurés par des entreprises de transports
telles que la RATP, la SNCF, TransdevKéolis, RATP Dev,
SavacL acr oi X et b(soerce llatde-&rarca
Mobilités). Pour rappel, la RATP a pour code APE le 49317
(transports urbains et suburbains de voyageurs) et la
SNCF le 49107 (transport ferroviaire interurbains de
voyageurs).

Les données de ce rapport portent sur les entreprises
entrant dans le champ de la CCNTR, pour les Voyageurs
le 4939A et le 4939B.

Les effectifs les plus importants se trouvent en

Seine -et-Marne (6 280, 26 %) puis en Essonne

(4 277, 17 %).

Le nombr e do entsa dirhinuéde é2do en

5 ans mais en paralléle les effectifs ont progressé

de 16 %, en particulier en Essonne avec un bond de 36
% de salariés en plus (4 277 en 2018), ce qui a permis a
ce département de passer a la 2™ place en termes
d o6 empl oyle-derFraree Enl 5 ans, les Hautsde-
Seine ont vu le nombre de ses établissements passer de
93 a 103 et ses salariés de 1670 a 2 374 (+ 42 %).

B 51 3 890 salariés

Bl 51 3 3 500 salarids



Transport Sanitaire

Répartition des emplois salariés parcommune
au 31 décembre 2018, en région
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Source : ACOSS, Données ajustées au champ
conventionnel

Lecture : Nombre de salariés par commune
1 a10 salariés

- 11 a 20 salariés (moyenne=15)
- 21 a 30 salariés

31 a 50 salariés

I
B 512100 salariés Le Transport Sanitaire est le secteur qui a le moins
i

10141 000 salariés do®t abli ssement s

empl oyeurs

Les emplois salariés se répartissent de facon assez
homogéne sur tout le territoire francilien.

nombr e do®t abl i

En 5 ans, le
ssement s

parallele sur la méme période de référence le nombre
de salariés estpassé de 6 440a7 102 (+ 10 %).
Cbébest | e d®p a rSaistmenis quicdnepte & lusn

do®t abli ssement s

Marne concentre 17 % des établissements et 14 % des

effectifs. Les

établissements mais canptent respectivement 13 et 10 %
des effectifs. De plus, on note une treés nette progression du
nombre de salariés (+ 17 %) dans les Yvelines en 5 ans.

La Seineet-Marne, Paris et les Hautsde-Seine voient
également leur nombre de salariés croitre en 5 ans avec

respectivement +16 % et + 14 %.
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Les effectifs salariés

Effectifs salariés par activité au 31 décembre 2018

Effectifs % %
en région en région en France

Transport routier de marchandises 63 331 45% 52%

Transport routier de voyageurs 24 458 17% 14%
Déménagement 3635 3% 2%

Location 5411 4% 3%

Aucxiliaires de transport 27 602 19% 14%
Prestataires logistiques 10 262 7% 7%

Transport sanitaire 7 102 5% 8%

Ensemble de la branche 141 801 100% 100%
Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture :Les Auxiliaires de transport emploient 27602 salariés enrégion au 31 décembre 2018 . Cette activité représente

19% des effectifs de la branche en région, contre 14% en France.

Effectifs salariés par famille professionnelleau 31 décembre 2018

Effectifs % %
en région en région en France

Conduite 86 806 61% 68%
Exploitation Transport 18 999 13% 8%
Logistique i Manutention - Magasinage 18 130 13% 12%
Direction 5515 4% 3%
Gestion 6 327 4% 5%
Ventes-Achats 2 665 2% 1%
Maintenance 2090 1% 2%
Interprofessionnel 1269 1% 1%
Ensemble des métiers 141 801 100% 100%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 86 806 salariés exercent dans les métiers de la Conduite en région au 31 décembre 2018 . Cette famille de
métiers représente  61% des effectifs de la branche en région, contre 68% en France.



141 801 salariés au 31 décembre 2018 en lle
effectifs nationaux de la branche qui emploie plus de 727

France

ari ®s du
effectifs

32 % des sal
etpresde27% d e s
de Marchandi

ses et | e

-de-France, un cinquieme des
000 salariés en

secteur dbéactivit® du
de | 6 ac tGewgadnttle@ramspor Rautiera
Transport Sanitaire

par rapport au national avec respectivement 17 % et 12 %.

Le taux de croissance
entre 2016 et 2017,
sont prées de 6 100 postes qui ont été créés.

des effectifs salariés est de 4,5 %
me i

1. Evolution des effectifs salariés (base
100 en 2013)
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2. Evolution des effectifs de la branche
par activité (base 100 en 2013)
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Source: ACOSS, Données ajustéesau champ conventionnel

aprés une hausse de 3,2 %

|l eure croissance ce

Les effectifs salariés en France et en lle-de-
France suivent les mémes courbes
déo®volution depuis ¢
avec un dynamisme un peu plus marqué
p o ur -dé-Frabde ¢+ 4,5 % contre + 3,5
%). Les entreprises du champ de la
Convention  collective  nationale des
transports routiers et des activités auxiliaires
du transport ne cess:
depuis 2013, plus de 18500 salariés
supplémentaires en 5 ans /graphique 1].

La plupart des sect
branche ont b ® heli¢ isur |
| 6empl o0i et ont vV u
augmenter en 2018 [graphique 2] .

Le Transport Routier de Voyageurs reprend
sa croissance (+ 3,1 %, 735 salariés) apres
une baisse T@%%Wen0d#n i !
Aprés une hausse réguliere du nombre de
salariés dans le Transport Sanitaire entre
2013 et 2017, le secteur connait une légére
baisse de-0,8 % (55 salariés).

Léactivit® mar chandi
progresse régulierement depuis 2016, 5
points gagn®s chaqu
Transport Routier de Marchandises au sens
strict qui porte essentiellement cette
croissance (+ 8 %, 4 612 salariés). Les
Prestataires Logistiques connaissent
également une belle hausse de prés de 8 %
pour atteindre 10 262 salariés. Le
déménagement continue a perdre des
emplois (- 0, 8 % apres i 1, 4 %), pour
atteindre |l e m°me ef:



L 6 QPI& dde-France

RAPPORT 2019 D E

Effectifs salariés par famille professionnelle et taux de féminisation au 31 décembre 2018

Effectifs Taux de %
en région féminisation en France

Conduite 86 806 9% 11%
Exploitation Transport 18 999 24% 38%
Logistique i Manutention - Magasinage 18 130 29% 28%
Direction 5515 18% 22%
Gestion 6 327 81% 79%
yontes: 2 665 57% 56%
Maintenance 2090 7% 8%
Interprofessionnel 1269 78% 67%
Ensemble des métiers 141 801 19% 20%
Les femmes représentent 18,7% des effectifs régionaux de la branche , une part
| ®g rement inf®r i eure ° l a moyenne fran-ai
rel ati vement stable sur 5 ans, ell e nda | ami

Elles sont particulierement présentes dans les fonctions support, en gestion et ventes-achats.
Un peu moins dobéun tiers des -Mampehtion-Magasinage koat
occupés par des femmes (5 300 contre 12800 hommes), ce pourcentage est proche du national.
En Exploitation elles occupent a peine un quart des postes, proportion inférieure a la moyenne
nationale (38 % des postes).

Dans |l a famille el lelessom®88& cupent ¢

Condui t e,

La famille Conduite représente 61%
de | 6ensembl e des
branche, 86 806 salariés tous
secteurs doéacti vlidast®
donc | ogique que 1|0
125 sel on l es secteurs
120 118 méme direction que celle des effectifs
115 e globaux de ces secteurs [graphigue 3.]

2 N S . 0
110 Léactivit® Mdmue A aoird
0 son nombre de conducteurs augmenter

3. Evolution des effectifs de conducteurs
par activité (base 100 en 2013)

2013 2014 2015 2016 2017 2018
—8— Marchandises —®-—\Voyageurs =@= Sanitaire

Source: Enquéte Tableau de Bord- AFT, données ajustées au champ conventionnel

105

100 20 de maniere conséquente (+ 7 points)
102 N .

95 03, entre 2017 et 2018 aprés un gain de 9

90 . points entre 2016 et 2017, soit plus de

85 3 500 salariés supplémentaires.

80 | | La famille Conduite en Transport Routier

de Voyageurs est largement représentée
(85 %), apr s un r¢
2016 et 2017, on note une progression du
nombre de salariés (+ 5 points, plus de
1000 personnes).

Le Transport Sanitaire a connu un bond
du nombre de ses salariés en conduite en
2015, puis une progression légére mais
constante jusquden
effectifs a 5 966, cette famille étant la
principale de cette activité (84 %).



4. Evolution des effectifs de la branche par
famille de métiers (base 100 en 2013)

Conduite

Exploitation Transport

Logistique

Autres

0 30 60 90 120

m2013 ®=2017 m2018

Source: Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Zoom sur le transport de fonds et valeurs

Au niveau national, on trouve 23 sociétés de
transport de fonds et valeurs, réparties en 161
agences dont 58 établissements en lle-de-France,
soit plus d'un tiers.

Les salariés du transport de fonds font partie du
Transport Routier de Marchandises sous le code
APEB80.10Z (Activités de sécurité privée). lls sont
plus de 3700 en lle-de-France (petite progression
de 1% de salariés), 45 % des effectifs totaux en
France.

La proportion de femmes est relativement élevée,
preés de 25 %. Les métiers du transport de fonds
et valeurs sont essentiellement les métiers de
convoyage, du traitement des fonds et des
valeurs et de la maintenance et gestion des
automates bancaires

Cependant, tous s
confondus, la famille professionnelle
conduite nbéest pa:c
| 6augmentation | a
cours de ces 5 derniéres années, en
effet, aprés un bond de 22 points entre
2013 et 2017, la famille Exploitation
Transport connait encore une hausse de
11 points entre 2017 et 2018, sans
doute lié a la nécessité de structurer
davantage | 6organi

face | 6augment at
salariés  [graphigue 4], ils sont
majoritairement présents chez les

auxiliaires de transport.

Les effectifs en Logistique-Manutention-
Magasinage ont connu une baisse de 6
points entre 2013 et 2017 puis une trés

légére hausse en 2018 (170 salariésde
plus). Il faut toutefois préciser que sur

10 ans la progression est forte avec +

21 % de salariés.
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Les caractéristigues des emplois

Part des salariés en Contrat & Duréelndéterminée au 31 décembre 2018

Transport routier de marchandises
Transport routier de voyageurs
Déménagement

Location

Aucxiliaires de transport
Prestataires logistiques

Transport sanitaire

Branche

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 96% des salariés de la Location en poste au 31 décembre 2018 sonten CDI.

94 % des salariés de la branche en lle -de-France sont en
Contrat a Durée Indéterminée

Anci ennet ® mo taldigsament d a
au 31 décembre 2018 (en années)

Part des salariés a temps complet
au 31 décembre 2018

Transport routier de marchandises

Transport routier de voyageurs

Transport routier de marchandises R
Déménagement

Transport routier de voyage urs Location

Déménage ment Auxiliaires de transport

Location Prestataires logistiques

Transport sanitaire
Auxiliaires de transport

Branche

Prestataires logistiques

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au

Transport sanitaire champ conventionnel

Lecture : Les salariés du Transport sanitaire sont présents, en

Branche moyenne, depuis 6,8 ans dans leur établissement.

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au Léanci ennet ® moy 86 ans as sdin da e

champ conventionnel méme établissement.

Lecture : 96% des salariés du Déménagement en poste au 31
décembre 2018 sont employés a temps complet.

90 % des salariés de la branche en lle  -de-France
comme au national travaillent & temps complet




1. Part des jeunes (- 25 ans) dans les
effectifs de la branche, par activité

2013 2014 2015 2016 2017 2018

—=0- Marchandises ~=0-—\/oyageurs
—@— Sanitaire ==t Branche

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustée

au champ

4 995 salariés de moins de 25 ans, a peine 4

% (3,52 %) des effectifs de la branche en 2018 en
lle-de-France. Ce chiffre est stable depuis 2013
[graphigue 1]. |l est proche du national (5 %).

Ces jeunes sont employés en grande majorité dans
|l 6activit® Marchandi dsasle
TRV (10 %) et enfin dans le TRS (6 %).

I'l's sont 17 % occuper
transport et 15 % dans la logistique -manutention-
magasinage, mais ils sont essentiellement
présents dans la famille conduite pour 55 %

déentre eux, soit plus d

2. Part des jeunes (- 25 ans) employés
dans les métiers de la conduite, par activité

2016

2017 2018

——o-— Marchandises
@ Sanitaire

~=o-—\oyageurs
==t Branche

Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données aj

au champ

Sur 5 ans les courbes évoluent peu dans la famille

conduite en Marchandi ses
|l e Sanitaire qudélssdntdenctinl u
peu plus de 3 % par rap|

employés d ans les métiers de la conduite
principalement dans le TRM (64 %) [graphique
2l Ceci est d% principalen
aux métiers et aux formations. En MAR, les dipldmes
(initial ou alternance)
de 18 ans. En TRV, il faut avoir 21 ans pour préparer
un titre professionnel e
accessi bl e EQTRS 3an2dé peantissont
requis (2 ans en cas de conduite accompagnée).

C

26 545 femmes salariées, 18,7 % des effectifs
de la branche en 2018 en lle-de-France [graphique
3]. Notons que 77% des femmes salariées sont a
temps plein contre 93% pour les hommes.

Le Transport Sanitaire ur
les salariées sont le plus représentées (31 % soit
2 193) méme si le taux de féminisation est le plus
bas depuis 5 ans. Leur part est également importante
dans le Transport Routier de Voyageurs, (27 % soit
6 540), en progression depuis 2015.
Cependant , l 6activit® M
large (TRM, DEM, LOC, AUX et PRL) regroupe

67 % des femmes salariées de la Branche

(17 812). Elles sont 19 % a occuper des postes
dans la gestion et 20 % dans la logistique -
manutention-magasinage, maiselles sont pour 30
% doent r ganelh famille conduite soit

7 886 salariées

3. Part des femmes dans les effectifs
de la branche, par activité

2013 2014 2015 2016 2017 2018
~=0-— Marchandises & Voyageurs
~——&— Sanitaire «==t==Branche

Source : Enauéte Tableau de Bord- AFT. Données aiustées au champ conventionnel

9,1 % des postes de conduite sont occupés

par des femmes (7 886 sur 86 806) , ce taux
est un peu plus élevé au national (11 %)

[graphique 4], Les conductrices exercent
principalement dans le transport de personnes (86
%) et sont encore peu nombreuses dans les
entreprises de transport de marchandises, elles
sont 1 779 dans le transport sanitaire et 4 952 dans
le transport de voyageurs (% en augmentation

réguliere). La part des conduc
marchandises stagne a 2 % depuis plus de 5 ans.

4, Part des femmes employées dans
les métiers de la conduite, par activité

32% 33% 3%

é

2013 2014 2015
——o-— Marchandises -—&-—Voyageurs
@ Sanitaire @t Branche

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données aji

2016

2017

au champ
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La typologie des métiers

Activités Marchandises

Effectifs salariés des Activités Marchandises par famille prdessionnelle
au 31 décembre 2018

. N Gestion
Interprofessmnnel Direction 5113
1083 4493 50
1% /—4% Ventes-Achats
Maintenance 2284
1061 2%
1%
Conduite Exploitation
80 12 v
54%
o 17%
——Logistique
17731
16%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : La famille professionnelle Conduite représente 54% des effectifs employés dans les Activités Marchandises. Elle emploie

personnes au 31 décembre 2018 .

Répartition des effectifs de conducteurs en Activités Marchandises pa spécialité
au 31 décembre 2018

Conducteur Véhicule
convoyeur de Venicule
Lo fonds Utilitaire Leger
Démeénageur on 13%
0 0
1% /2%
~___ Poids Lour_ds
Poids Lourds ‘ Messggene
Longue 6%
Distance
23% s Lourds
Courte
Distance /
Régional
55%
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 55% des Conducteurs employés dans les Activités Marchandises sont des conducteurs de Poids Lourds sur Courte Distance ou
Régiona I.

60132



Transport de Voyageurs

Effectifs salariés du Transport de Voyageurs par famille professionnelle
au 31 décembre 2018

Direction  Gestion

Interprofessionnel 271 890 Ventes-Achats
165 1% 4%
381
1% 1%
Mamtenance 0
1027 Exploitation
49 Transport
617
2%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : La famille professionnelle Exploitation Transp ort représente 2% des effectifs employés dans le Transport de Voyageurs. Elle
emploie 617 personnes au 31 décembre 2018 .

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport de Voyageurs par spécialité
au 31 décembre 2018

Véhicules de Transport de

moins de 10 Personnes a
pIa(t):es Mobilité
6% Réduite

0 37%

Tourisme
Véhicules_— 5%
Scolaires
34%
Lignes
Régulieres
54%
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 6% des Conducteurs employés dans le Transport de Voyageurs sont des conducteurs de Véhicules de moins de 10 places.
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Transport Sanitaire

Effectifs salariés du Transport Sanitaire par famille professionnelle
au 31 décembre 2018

. Direction
Interprofzelssmnnel 750 Gestion

324

0,29% 11%
! 5%
Maintenance °

/\ Exploitation

Transport
38
0,54%
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : La famille professionnelle Direction représente 11% des effectifs employés dans le Transport Sanitaire. Elle emploie

personnes au 31 décembre 2018 .

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport Sanitaire par spécialité
au 31 décembre 2018

Auxiliaire
Ambulancier
Ambulancier 2 353
Diplomé d'Etat 41%
3391
59%
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 40% des Conducteurs employés dans le Transport Sanitaire sont des Auxiliaires Ambulanciers.

750



La d émographie

Le glissement des effectifs de la branche vers | es tranches ¢
perdure tantau niveau régional que national

En 2018, | 6©ge moyen
1. Structure par tr al branche augmente I|égérement par
salariés en région et en France au 31/12/ rapport a 2017 pour atteindre un tout
2018 petit peu plus que 45 ans  [graphique 3]. |l
- connait une hausse réguliere depuis de
50% nombreuses ann®es, en
41 ans.

40%

Cependant, o n not e que S
Marchandises est impactée par cette hausse
(environ 7 mois supp

30%

20%

10% < Voyageurs bien lgoodegtel
0% élevé voit celui -ci baisser (moins 7 mois) pour
-de 30 30a39 40a49 50a59 +de60 atte | n d r e 4 8 ans et 5
ans ans ans ans ans . . , N
al connait la baisse la plus conséquente (pres de
e-de-France mFrance .
Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel 2 ans en mOlnS).

Seul 1 salarié sur 10 en région & moins de

30 ans. Les 40 ans et plus sont majoritaires 3. Age moyen des salariés de la

en région francilienne (69 %) ai nsi branche, par activité

niveau national (66 %). Les 50 ans et plus

représentent 39 % des effectifs (en 2013 2017 2018

augmentation de 7 points par rapport a 201 3),

Prés de 8 % des salariés ont plus de 60 ans dont | _Marchandises 4851 44,01 4457
2,6 % de plus de 65 ans, soit 3 687 personnes | o2oeurs 42,82 48,98 48,42
sur les 141 801 salariés en 2018 [graphiques 1 & | > 1023 4387 aL79

Branche 43,22 44,87 45,09

2J. A titre informatif, a lors que les moins de 40
ans représentaient 48 % deS Salariés en 2008, Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel
ce chiffre est tombé a 32 % en 2018 (chiffre
stable par rapport & 2017). Ce constat souleve L6©ge moyen des sal ar
un probléme de renouvellement générationnel. la conduite (marchandises et personnes) suit
plus ou moins les mémes tendances haussiéeres
ou baissiéres. Les autres familles de métiers

2. Structure par tr a| (logistique, exploitation transport) voient leurs
salariés de la région ages moyens croitre [Jgraphique 4].
50% .z
4, Age moyen des salariés de la
40% branche, par famille de métiers
30%
2013 2017 2018
20%
10% Conduite en marchandises 43,99 44,75 44,81
Conduite en voyageurs 43,12 49,54 49,15
0% . .
~de30ans 30439 40448 50459  +de 60 Conduite en sanitaire 39,40 42,60 41,94
ans ans ans ans Exploitation transport 41,10 42,34 42,70
Logistique 42,25 42,22 44,31
m2013 m2018
Autre 45,39 46,03 45,99

Source: Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel Source - Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Les pyramides des ages par activité de la Branche des transports routiers et des

activités auxiliaires du transport présentent des structures bien
r®partition

tant surleplan de | a

5. Pyramide des ages dans les activités
marchandises au31/12/2018

65 et plus
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans

- de 25 ans

20% 15% 10% 5% 0% 5%

EFemmes ®=Hommes

Source: Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

6. Pyramide des &ges dans le transport de
voyageurs au 31/12/2018

65 et plus
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans
- de 25 ans

15% 10% 5% 0% 5% 10%

EFemmes  ®Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

reconnaissables
Homme/ Femme que

La pyramide des &ages des activités
Marchandises (hors déménagement) présente
2 déseéquilibres, une faiblesse de la part des
femmes (16 %) et une
a moins de 30 ans sous représentée (11 %).
On note une prépondérance des salariés

de 45 ans et plus ( 53 %).

Les femmes ne sont plus en activité aprés 59
ans (a peine 1 %) contrairement & 6 % des
hommes.

La majorité des salariés a entre 45 et 54
ans, 33 % déhommes et
pres de 37 000 salariés sur plus de 110

000 [graphigue 5].

Le profil « champignon » de la pyramide des
ages dans le transport de Voyageurs avec sa
base étroite et son sommet large montrent une
population vieillissante, moins de 8 % de
moins de 30 ans. 66 % des salariés de  ce
secteur ont plus de 45 ans. 16 % ont méme
plus de 60 ans, soit pres de 4 000 salariés sur
environ 24 500 [graphique 6].

La part des femmes est plus élevée que dans
l 6activit® Mar chandi s
supérieure a la moyenne de la branche qui est
de 19 %.

La majorité des salariés a entre 50 et 59
ans, 36 % dohommes et
pres de 8 700 salariés sur les 24 500
[graphigue 6].



7. Pyramide des ages dans le transport
sanitaire au 31/12/2018

65 et plus
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans
- de 25 ans

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10%
mFemmes ®Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel

8. Taux de renouvellement des effectifs
de la branche, par activité

Marchandises

Voyageurs

Sanitaire

Branche

®2013 2017 ®=2018

Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel

9. Taux de reléve des effectifs de la
branche, par activité

Marchandises

Voyageurs

Sanitaire

Branche

=2017 =2018

Source : Enquéte Tableau de Bord- AFT, Données ajustées au champ conventionnel

La pyramide des ages dans le transport
Sanitaire semble la plus équilibrée au
niveau du taux de féminisation (31 %) .
Les moins de 45 ans sont
majoritaires, prés de 60 % des
salariés.  On note que seuls 3 % des
hommes et des femmes de cette activité
travaillent aprés 60 ans. Les effectifs
masculins se concentrent dans les
tranches -#46af@sg 27s% sBitS
preés de 2 000 salariés sur les 7000 que
compte | dactivit®.
nombreuses entre 50-59 ans, 10 %, 750
salariées [graphique 7].

Le taux de renouvellement est égal a la
part des salariés de plus de 50 ans dans
| 6 ef f e c tlgrabhigup|8b Plasl ce
taux augmente pour
100%, plus les employeurs sont
susceptibles doéo°tr
enjeux forts de gestion et de
remplacements de départs a la retraite.
La  proportion des  salariés
franciliens de plus de 50 ans a
augment ® pahbdebtre 2017 et
2018, et méme de plus de 8 points

en 5 ans, pour se fixer a 39,4 %
Cette hausse concerne
Marchandises (prés de 2 points) et
|l 6activit® Voyageut
proportion la plus importante de salariés
de plus de 50 ans, plus de la maitié,
situation préoccupante.

Le taux de reléve est égal au nombre des
salariés de moins de 30 ans rapporté au
nombre de salariés de plus de 50 ans
[graphique 9]. Plus le taux de reléve
sbapproche de 0, p
sont susceptibles de rencontrer des
enjeux de renouvellement de leurs
effectifs. Le taux de releve de la
branche a augmenté en 2018 : les
plus de 50 ans sont 3,8 fois plus
nombreux en moyenne que les
moins de 30 ans. Le transport routier
de Voyageurs connait une certaine
stabilit® <cependan
activité que les 50 ans et plus sont
proportionnellement plus nombreux (7,3
fois plus). Seul le transport routier
Sanitaire voit son taux augmenter.
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La f ormation dans la branche

La répartition géographigue des formations

Carte régionale* des formations soutenues par la branche année scolaire 2018-2019

Source :AFT - DIP

" Note : Formations initiales sous statut scolaire, sous statut universitaire et en apprentissage






























