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Edito  

 
Lôobservatoire Prospectif des m®tiers et des qualifications professionnelles du Transport et de la 
Logistique (OPTL) publie comme chaque ann®e son rapport r®gional de lôemploi et de la formation 
professionnelle dans les Transports et la Logistique en Ile-de-France. 
 
Lôobjectif de ce document est toujours dôapporter aux professionnels du secteur et aux partenaires 
institutionnels une vision globale des probl®matiques de la branche li®e ¨ lôemploi et ¨ la formation. 
  
Lô®dition 2019 confirme la bonne croissance de la branche des transports routiers et des activités 
auxiliaires du transport dans la région francilienne, hausse de 13,5 % dô®tablissements 
essentiellement sans salarié, et près de 6 100  cr®ations dôemplois dans la branche soit + 4,5 
% de salariés  par rapport à 2017.  
 

Les membres de lôOPTL r®gional avaient estim® fin 2019 une ®volution tr¯s favorable de lôemploi 
prévoyant une hausse de 3,7 % des effectifs salariés portant à leur nombre à  146 983 en 2019 et 
une évolution positive également pour les 2 années suivantes, ces éléments prospectifs qui figurent 
chaque ann®e en derni¯re partie de ce recueil ne seront pas d®velopp®s cette fois. En effet, ¨ lôheure 
de la rédaction de ce rapport, la crise sanitaire liée au Covid-19 a contraint lôEtat ¨ prendre des 
mesures de confinement qui ont mécaniquement et sévèrement impacté la vie des entreprises et 
affect® lôactivit® ®conomique du pays tout entier. Nos entreprises de transport et de logistique ne 
sont naturellement pas épargnées par cette crise sanitaire et ses conséquences, encore incertaines 
dans leur mesure, sur lôemploi. 
 

LôOPTL Ċle-de-France tient ¨ remercier chaleureusement tous les r®pondants ¨ lôenqu°te tableau de 
bord qui nous ont permis cette année encore de consolider nos statistiques r®gionales ainsi quô¨ 
lôensemble des partenaires sans lesquels ce rapport ne pourrait °tre r®alis®. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

 
Président OPTL 

Frank ALIX  
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Champ dôapplication et dôobservation 

ü Objectifs du rapport régional de l'Observatoire Prospectif des métiers et des 
qualifications dans les Transports et la Logistique 

 
Dôapr¯s l'accord national relatif ¨ la formation professionnelle et ¨ l'emploi du 1er février 2011, la 
CPNE a une attribution générale de promotion de la formation professionnelle, en liaison avec 
l'évolution de l'emploi et des qualifications, dans son champ de compétence. 
 
Elle définit notamment les orientations et les priorités de la bra nche en matière de formation 
professionnelle. Elle procède régulièrement à leur mise à jour en fonction des besoins de la branche. 
 
Elle s'appuie plus particulièrement sur les travaux de l'Observatoire Prospectif des métiers et des 
qualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL), des organismes de développement de la 
formation de la branche (OPCO Mobilités et AFT), des organismes dispensateurs de formation de la 
branche (AFTRAL et PROMOTRANS) et des Commissions Professionnelles Consultatives instituées 
auprès du ministère chargé de l'emploi (CPC "Transport et Logistique") et du ministère de l'éducation 
nationale (CPC "Transport, Logistique, Sécurité et autres services"). 
 
LôOPTL publie chaque ann®e un rapport, pr®sent® par les partenaires sociaux ¨ lôensemble des 
acteurs de la formation professionnelle et de lôemploi de la branche.  
 
Son analyse doit permettre aux entreprises de mieux définir leur politique de formation, aux salariés 
de mieux élaborer leurs projets professionnels et à la CPNE de faire des recommandations sur les 
priorités de formation professionnelle visant à prévenir toute difficulté rencontrée sur le marché de 
lôemploi. 
 
La dimension prospective de lôOPTL et le d®veloppement des outils permettant de renforcer sa 
fiabilité sont au cîur du dispositif. Elle doit permettre ®galement dôorienter les ®tudes effectu®es 
par les organismes de développement de la formation précités et de guider les travaux de la branche, 
des secteurs et des entreprises en matière de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences.  
 
Les partenaires sociaux marquent leur attachement à la mise en place d'instances régionales 
exerçant, dans ce champ géographique, les attributions de l'OPTL. Dans chaque région 
administrative, un bilan annuel régional de même nature que celui préparé au niveau national est 
présenté par les représentations régionales de l'Observatoire national prospectif des métiers et des 
qualifications dans les Transports et la Logistique.  
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ü Les secteurs dôactivit® relevant de la Convention collective nationale 
des transports routiers et des activités auxiliaires du transport  
 

Ce rapport porte sur les entreprises entrant dans le champ de la convention collective nationale des 
transports routiers et des activités auxiliaires du transport. 
 
Les secteurs dôactivit®s, codes NAF, relevant de la convention collective nationale des transports 
routiers et des activités auxiliaires du transport sont les suivants : 
 

Terminologie des activités utilisée 
dans le rapport 

Code 
NAF 

Libell® dôactivit® 

Activités 
Marchandises 

Transport routier de 

marchandises (TRM) 

49.41A Transports routiers de fret interurbains  

49.41B Transports routiers de fret de proximité  

53.20Z Autres activités de poste et de courrier 

80.10Z Activités de sécurité privée* 

Déménagement (DEM) 49.42Z Déménagement 

Location (LOC) 

49.41C Location de camions avec chauffeur 

77.12Z Location et location-bail de camions* 

Auxiliaires de transport 

(AUX) 

52.29A Messagerie, fret express 

52.29B Affrètement et organisation des transports*  

Prestataires logistiques 
(PRL) 

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique*  

Transport de 
Voyageurs 

Transport routier de 
voyageurs (TRV) 

49.39A Transports routiers réguliers de voyageurs 

49.39B Autres transports routiers de voyageurs 

Transport 

Sanitaire 
Transport sanitaire (TRS) 86.90A Ambulances 

 
(*) Ces codes dôactivit® ont une d®finition plus large que celle correspondant au champ de la convention collective 
transport nationale des transports routiers et des activités auxiliaires du transport. En conséquence, pour les activités 
partiellement couvertes, les ajustements nécessaires sont opérés afin de ne retenir que les entreprises couvertes par la 
convention collective.  
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ü Les familles professionnelles relevant de la branche professionnelle 
 

Ce rapport détaille les effectifs du transport et de la logistique en utilisant une nomenclature des 
métiers élaborée par les partenaires sociaux. Elle se décline de la manière suivante : 
 

Terminologie des familles 
professionnelles utilisée dans le 
rapport 

Définition 

Conduite 
Emplois dédiés à la conduite de véhicules routiers quelles 
que soient leurs caractéristiques, chargements et 
destinations 

Exploitation Transport 
Emplois visant à organiser la mobilisation des moyens 
matériels et humains pour optimiser les prestations de 
transport 

Logistique ï Manutention - 
Magasinage 

Emplois de coordination ou dôexécution des opérations de 
r®ception, de stockage ou dôexpédition des produits 

Autres 

Direction 
Emplois de direction ou de direction générale avec statut 
de salarié ou assimilé 

Gestion 
Emplois relevant des services généraux, comptables ou 
ressources humaines de lôentreprise 

Ventes-Achats 
Emplois consistant au démarchage, à la visite ou à la 
négociation auprès des clients et des fournisseurs 

Maintenance 
Emplois consacr®s ¨ lôentretien ou ¨ la remise en ®tat des 
véhicules routiers et des matériels 

Interprofessionnel 
Emplois transversaux dans lôentreprise et qui ne relèvent 
pas des autres familles professionnelles 

 
 

ü Le poids de la branche professionnelle dans les effectifs régionaux de conducteurs 
 

Lôexploitation des D®clarations Annuelles de Donn®es Sociales 2013 permet de d®nombrer les 
conducteurs qui travaillent, soit dans le champ de la Convention collective nationale des transports 
routiers et des activit®s auxiliaires du transport, soit dans dôautres secteurs dôactivit®s. 
 
En Île-de-France, on met ainsi en évidence que : 

¶ 41% des emplois de conducteurs de véhicules de transport routier de marchandises sont 
exercés dans la branche professionnelle du transport routier. Dans le détail, la branche regroupe 
56% des conducteurs routiers et grands routiers et 30% des conducteurs livreurs. 

 

¶ 43% des conducteurs de véhicules routiers de transport en commun relèvent de la branche 
conventionnelle du transport routier. 54% sont employés dans le transport urbain de voyageurs. 
3% des conducteurs travaillent dans dôautres secteurs dôactivit®s. 
 

¶ La branche conventionnelle du transport routier rassemble la majorité des conducteurs de 
véhicules de transport sanitaire. Les autres conducteurs sont principalement des agents de la 
fonction publique (hôpitaux, SDIS, SMUR...). 
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ü Méthodologie 

ζ /ŀƭŀƎŜ η ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩŜƴǉǳşǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ !/h{{  

[ŀ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜŦŦŜŎǘƛŦǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝǘ ƭŜ ŎŀƭŀƎŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ¢ŀōƭŜŀǳȄ ŘŜ ōƻǊŘΣ ƻƴǘ ŞǘŞ ƻǇŞǊŞǎ ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ 
ŘŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩ!/h{{ qui ǇǊƻŘǳƛǘ ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ ŘŜǎ ǎŞǊƛŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘΩǳƴŜ ŘƛȊŀƛƴŜ ŘΩŀƴƴŞŜǎ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ 
présenter des évolutions sur cette période en valeur et sans rupture de série.  

Mise à jour des statistiques ACOSS 2009-2018  

Les séries ACOSS pour les années 2009 à 2017 prŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘ ŘƛŦŦǳǎŞŜǎ ƻƴǘ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ǇŀǊ 

ƭΩ!/h{{Σ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ƛƴŎƛŘŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ Řǳ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭŀ //b¢w Υ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řƻƴǘ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ƻƴǘ ŎƘŀƴƎŞ 

ŘŜ ŎƻŘŜ ŎƻƳƳǳƴŜ ƻǳ ŎƻŘŜ b!CΣ ŎŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ǊŞǘǊƻǇƻƭŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭΩ!/h{{Φ !ƛƴǎƛΣ ƭŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ 

publiées dans la présente édition ne doivent pas être comparées avec celles des éditions antérieures. Des mises en série 

ont ici été reconstruites sur la base des statistiques ACOSS mises à jour. 
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Lôemploi et les employeurs de la 
branche  

Les établissements 
 

Etablissements employeurs par activité au 31 décembre 2018 

Etablissements

en région

%

en région

%

en France

Transport routier de marchandises 5 240 61% 58%

Transport routier de voyageurs 703 8% 8%

Déménagement 405 5% 3%

Location 219 3% 3%

Auxiliaires de transport 991 11% 11%

Prestataires logistiques 314 4% 4%

Transport sanitaire 772 9% 13%

Ensemble de la branche 8 644 100% 100%
 

Source  : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : Le Transport routier de voyageurs compte 703  établissements employeu rs en région au 31 décembre  2018 . Cette activité 

représente 8%   des établissements employeurs de la branche en région comme  en France.  

 

Etablissements sans salarié par activité au 1 janvier 2018 

 

  Établissements 
en région 

 % 
en région 

 % 
en France 

       

Transport routier de marchandises   16 205   77%   72% 

Transport routier de voyageurs   2 266   11%   8% 

Déménagement   651   3%   3% 

Location   305   1%   3% 

Auxiliaires de transport   991   5%   6% 

Prestataires logistiques   434   2%   4% 

Transport sanitaire   295   1%   4% 

Ensemble de la branche   21 146   100%   100% 

Source  : INSEE, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : Le Transport sanitaire compte  295  établissements sans salarié en région au 1er ja nvier  2018 . Cette activité re présente 1% des 

établissements sans salarié de  la branche en région contre 4%  en France.  
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 Augmentation de + 13, 5 %  dô®tablissements en Ċle-de-France en 2018  
 

Une hausse de plus de 13 % essentiellement portée par les établissements sans salarié qui passent 
de 17 467 à 21 146, tous les secteurs dôactivit® sont concern®s mais côest le Transport 
Routier de  Marchandises qui connait la plus forte progression (+  25 % ),  suivi par le 
Déménagement (+ 14 %) et le Transport Routier Sanitaire (+ 12 %) . On note une petite 
augmentation des établissements  avec salariés (+3,5 %)  uniquement dans le secteur de la 
marchandise au sens large (Transport Routier de Marchandises, Déménagement, Location et 
Auxiliaires de transport et Prestataires Logistiques) qui représente près de 83 % des établissements 
employeurs par activité. Cette proportion est quasi identique en France (79 %) . Le Transport Routier 
de Voyageurs connait une baisse de 12 % dô®tablissements avec salari®s mais une hausse de 9 % 
dô®tablissements sans salari® [page 9] . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. D®faillances dôentreprises constat®es au 
cours de lôann®e 2018 

 

  Marchandises Voyageurs Sanitaire Branche 

                  

Entreprises 
avec salariés 

496 91 9 596 

Evolution 
2017/2018 

+ 10% - 7% - 36% + 6% 

  
                

Entreprises 
sans salariés 

5315 199 31 5545 

Evolution 
2017/2018 

+ 22% - 21% + 3% + 20% 

  
                

Non déterminé 278 29 2 309 

Evolution 
2017/2018 

+ 96% - 34% - 50% + 63% 

Source  : Ellisphère, Données ajustées au champ conventionnel  

Définition  : Les d®faillances dôentreprises regroupent les 
®v¯nements faisant lôobjet dôun enregistrement au BODACC (fond 

c®d®, scission, fusion, absorption, cessation dôactivit®, dissolution 

avec ou sans liquidation, plan de cession totale, redressement 

judiciaire, liquidation judiciaireé  

1. Créations d'établissements 
enregistrées au cours de lôann®e 2018 

 

  Marchandises Voyageurs Sanitaire Branche 

                  
Etablissements 
avec salariés 

131 1 4 136 

Evolution 2017/2018 + 18% - 67% - 43% + 12% 

                  

Etablissements 
sans salariés 

18058 87 30 18175 

Evolution 2017/2018 + 56% - 49% - 44% + 54% 

Source  : Ellisphère, Données ajustées au champ conventionnel  

Une augmentation de 20 % de 

défaillances surtout portée par les 
entreprises sans salarié (près de 5  600, 

86 %).  Cette hausse était identique en 2017. 

La tendance est encore plus marquée en 
France (31 %) [graphique 2].  

Près de 91 % des défaillances se concentrent 

sur le Transport Routier de Marchandises.  

Le Transport Routier de Voyageurs connait une 

baisse des défaillances de ses entreprises avec 

et sans salariés (- 17 %) par rapport à 2017 et 
le Transport Sanitaire de 9 %.  

La cessation dôactivit® est ¨ 92 % la cause 

principale des d®faillances dôentreprises avec 

ou sans salariés, mais en zoomant uniquement 

sur les entreprises avec salariés on observe 
une répartition différente  : cessation dôactivit® 

55 %, liquidation judiciaire 37 % et 
redressement judiciaire 8 %.  

Les défaillances pour liquidation ou 
redressement ont concern® sur lôann®e 2018, 

près de 2 500 salariés contre 2 825 en 2017. 

LôĊle-de-France pèse pour près de 50 % des 

créations et défaillances en France.  

La hausse des cr®ations dô®tablissements est 

importante en Ile -de-France (+ 54 %)  mais 

nôest due quôaux activit®s Marchandises tant au 
niveau des établissements avec salariés que sans 

salarié. Le Transport Routier de Marchandises au 
sens strict porte plus de 98 % de ces créations et 

ce sont 16 278 établissements sous le seul code 
APE 5320Z « Autres activités de poste et de 

courrier » qui ont vu le jour, cela sôinscrit dans la 

croissance du marché des livraisons alimentaires 
(type Deliveroo, Uber eats, just Eat) et non 

alimentaires ¨ domicile, il sôagit surtout de coursiers 
à vélo ou à scooter.  

Les créations en Transport Routier de Voyageurs et 
en Transport Sanitaire baissent [graphique 1].   
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Les caractéristiques des employeurs 
 

Etablissements employeurs par activité et classe de taille au 31 décembre 2018 

 
Source  : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : Au 31 décembre  2018 , 76%   des établissements du Déménagement emploient de 1 à 9 salariés.  

 
 

Effectifs salari®s par activit® et taille dô®tablissement au 31 décembre 2018 

 
Source  : ACOSS, Donnée s ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : 40%  des salariés du Transport routier de marchandises sont employés dans des établissements de 10 à 49 salariés .  

 

La répartition des établissements par activités et classe de taille varie très peu depuis les 5 dernières années. 
70 % des établissements en Île-de-France emploient de 1 ¨ 9 salari®s (côest dans le D®m®nagement et le 

Transport Routier de Marchandises que cette proportion est la plus importante (76 et 75 %), 24 % emploient 
de 10 à 49 salariés. De manière générale, les effectifs sont concentrés pour plus de la moitié dans les 

établissements de 50 salariés et plus, en particulier dans le Transport Routier de Voyageurs (79 %), chez les 
Prestataires Logistiques et les Auxiliaires de Transport (plus de 65 %), le transport sanitaire ne compte que    
5 % dô®tablissements ayant plus de 50 salariés. 

75% 72% 76%

44%
53% 52%

70% 70%

22%
17%

22%

48% 33% 33%

30% 24%

3%
12% 8% 14% 16%

6%

Transport routier
de marchandises

Transport routier
de voyageurs

Déménagement Location Auxiliaires de
transport

Prestataires
logistiques

Transport sanitaire Branche

De 1 à 9 salariés De 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

23%
8%

30%

8% 7% 6%

38%

16%

40%

13%

52%

52%

26% 28%

57%

33%

38%

79%

18%

41%

67% 66%

5%

51%

Transport routier
de marchandises

Transport routier
de voyageurs

Déménagement Location Auxiliaires de
transport

Prestataires
logistiques

Transport sanitaire Branche

De 1 à 9 salariés De 10 à 49 salariés 50 salariés et plus
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La localisation des emplois  

Activités Marchandises 

Répartition des emplois salariés par commune au 31 décembre 2018, en région 

 

 
  

La Région Île-de-France et l'Etat ont souhaité, dans le cadre de la 
feuille de route conjointe signée le 14 avril 2016, établir une carte 

unique et partagée définissant 25 bassins d'emplois  franciliens. 
Les activités de transport et logistique sont majoritairement 

implantées le long des infrastructures de transport de niveau 

autoroutier, autour des aéroports internationaux et des fleuves.  
Le nombre dô®tablissements des activités Marchandises au 

sens large a progressé en 5 ans de 12 %, celui des salariés 
de 15 %.  

Le bassin Grand-Roissy le Bourget compte 50 communes réparties sur 

le 77, le 93 et le 95, 2 aéroports internationaux, 2 autoroutes (A1 et 
A3). Ces 3 départements sont en tête du nombre de salariés et 

dô®tablissements : Pour le 93 (23 % des établissements, 19 % des 
salariés franciliens (20 842)), pour le 95 (13 % des établissements, 

13 % des salariés), pour le 77 (13 % des établissements, 17 % des 
salariés (19 178) et ce département connait la plus forte progression 

en 5 ans + 23 %).  

Le bassin Grand-Orly Seine Bièvre regroupe 24 communes du Val-de-
Marne et de lôEssonne, le secteur du transport et de la logistique est 

très représenté en lien avec le pôle économique Orly-Rungis 
(aéroport, MIN, zones Sogaris et Senia). Le 91 dénombre 13 % des 

effectifs mais connait une progression de 20 % en 5 ans (14 507), le 

94, 12 % avec une progression de 18 % (12  980). 
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Transport de Voyageurs 

Répartition des emplois salariés par commune au 31 décembre 2018, en région 

 

 
 

  

Chaque jour en Île-de-France 9,4 millions de 

d®placements sont r®alis®s par les Franciliens gr©ce ¨ lôun 
des plus importants réseaux de transports en commun du 

monde qui sont assurés par des entreprises de transports 
telles que la RATP, la SNCF, Transdev, Kéolis, RATP Dev, 

Savac-Lacroix et bien dôautres (source Île-de-France 
Mobilités). Pour rappel, la RATP a pour code APE le 4931Z 
(transports urbains et suburbains de voyageurs) et la 

SNCF le 4910Z (transport ferroviaire interurbains de 
voyageurs).  

Les données de ce rapport portent sur les entreprises 

entrant dans le champ de la CCNTR, pour les Voyageurs 
le 4939A et le 4939B.  

Les effectifs les plus importants se trouvent en 
Seine -et -Marne (6  280, 26 %) puis en Essonne 

(4  277, 17 %).  
Le nombre dô®tablissements a diminué de 12 % en 

5 ans mais en parallèle les effectifs ont progressé 

de 16 %,  en particulier en Essonne avec un bond de 36 
% de salariés en plus (4 277 en 2018), ce qui a permis à 

ce département de passer à la 2ème place en termes 
dôemployeur en Ile-de-France. En 5 ans, les Hauts-de-

Seine ont vu le nombre de ses établissements passer de 

93 à 103 et ses salariés de 1 670 à 2 374 (+  42 %).  
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Transport Sanitaire 

Répartition des emplois salariés par commune 
au 31 décembre 2018, en région 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
   

Le Transport Sanitaire est le secteur qui a le moins 

dô®tablissements employeurs de plus de 50 salari®s (0,55 %). 

Les emplois salariés se répartissent de façon assez 
homogène sur tout le territoire francilien. En 5 ans, le 

nombre dô®tablissements a progress® de 5 % en 
parallèle sur la même période de référence le nombre 

de salariés est passé de 6  440 à 7  102 (+ 10 %).  
Côest le d®partement de Seine-Saint-Denis qui compte le plus 

dô®tablissements (19 %) et de salari®s (16 %), le Val-de-

Marne concentre 17 % des établissements et 14 % des 
effectifs. Les Yvelines et lôEssonne nôaccueillent que 7 % des 

établissements mais comptent respectivement 13 et 10 % 
des effectifs. De plus, on note une très nette progression du 

nombre de salariés (+ 17 %) dans les Yvelines en 5 ans. 

La Seine-et-Marne, Paris et les Hauts-de-Seine voient 
également leur nombre de salariés croître en 5 ans avec 

respectivement +16 % et + 14 %.  
 

Source  : ACOSS, Données ajustées au champ 
conventionnel  

Lecture  : Nombre de salariés par commune  :  

 1 à 10 salariés  
  

 11 à 20 salariés (moyenne=15)  

  

 21 à 30 salariés  
  

 31 à 50 salariés  

  

 51 à 100 salariés  

  
 101 à 1  000 salariés  
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Les effectifs salariés  

 

Effectifs salariés par activité au 31 décembre 2018 

  Effectifs 
en région 

 % 
en région 

 % 
en France 

       

Transport routier de marchandises 63 331   45%   52% 

Transport routier de voyageurs 24 458   17%   14% 

Déménagement 3 635   3%   2% 

Location   5 411   4%   3% 

Auxiliaires de transport 27 602   19%   14% 

Prestataires logistiques 10 262   7%   7% 

Transport sanitaire 7 102   5%   8% 

Ensemble de la branche 141 801   100%   100% 

Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel 

Lecture  : Les Auxiliaires de transport emploient 27 602  salariés en région au 31 décembre  2018 . Cette activité représente  
19%  des effectifs de la branche en région, contre 14%  en France.  

 

 

Effectifs salariés par famille professionnelle au 31 décembre 2018 

  Effectifs 
en région 

 % 
en région 

 % 
en France 

       

Conduite   86 806   61%   68% 

Exploitation Transport 18 999   13%   8% 

Logistique ï Manutention - Magasinage 18 130   13%   12% 

Direction   5 515   4%   3% 

Gestion   6 327   4%   5% 

Ventes-Achats   2 665   2%   1% 

Maintenance   2 090   1%   2% 

Interprofessionnel   1 269   1%   1% 

Ensemble des métiers 141 801   100%   100% 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

Lecture  : 86 806  salariés exercent dans les métiers de la Conduite  en région au 31 décembre  2018 . Cette famille de 
métiers représente 61%   des effectifs de la branche en région, contre 68%  en France.  
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2.  Evolution des effectifs de la branche 
par activité (base 100 en 2013) 

 
Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel 
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1. Evolution des effectifs salariés (base 
100 en 2013) 
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Source : ACOSS, Données ajustées au champ conventionnel 

Les effectifs salariés en France et en Île-de-
France suivent les mêmes courbes 
dô®volution depuis ces 5 derni¯res ann®es, 
avec un dynamisme un peu plus marqué 
pour lôĊle-de-France (+ 4,5 % contre + 3,5 
%). Les entreprises du champ de la 
Convention collective nationale des 
transports routiers et des activités auxiliaires 
du transport ne cessent de cr®er de lôemploi 
depuis 2013, plus de 18 500 salariés 
supplémentaires en 5 ans [graphique 1] .  
 

La plupart des secteurs dôactivit® de la 
branche ont b®n®fici® de lôembellie sur 
lôemploi et ont vu leurs effectifs salari®s 
augmenter en 2018 [graphique 2] . 
Le Transport Routier de Voyageurs reprend 
sa croissance (+ 3,1 %, 735 salariés) après 
une baisse dôeffectifs de ï 0,9 % en 2017.  
Après une hausse régulière du nombre de 
salariés dans le Transport Sanitaire entre 
2013 et 2017, le secteur connait une légère 
baisse de -0,8 % (55 salariés).  
 

Lôactivit® marchandises au sens large 
progresse régulièrement depuis 2016, 5 
points gagn®s chaque ann®e côest le 
Transport Routier de Marchandises au sens 
strict qui porte essentiellement cette 
croissance (+ 8 %, 4  612 salariés). Les 
Prestataires Logistiques connaissent 
également une belle hausse de près de 8 % 
pour atteindre 10 262 salariés.  Le 
déménagement continue à perdre des 
emplois (- 0, 8 % après ï 1, 4 %), pour 
atteindre le m°me effectif quôen 2013.  

141  801  salariés au 31 décembre 2018 en Île -de-France, un cinquième des 

effectifs nationaux de la branche qui emploie plus de 727  000 salariés en 
France  
 
32 % des salari®s du secteur dôactivit® du d®m®nagement sont pr®sents en r®gion francilienne 
et près de 27 % des effectifs de lôactivit® auxiliaires de transport. Ce sont le Transport Routier 
de Marchandises et le Transport Sanitaire qui p¯sent le moins en r®gion en termes dôeffectif 
par rapport au national avec respectivement 17 % et 12 %.  
Le taux de croissance des effectifs salariés est de 4,5 % après une hausse de 3,2 % 
entre 2016 et 2017, meilleure croissance en r®gion apr¯s lôOccitanie (+ 4,7 %). Sur un an, ce 
sont près de 6  100 postes qui ont été créés.  
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Effectifs salariés par famille professionnelle et taux de féminisation au 31 décembre 2018 

 
      

  Effectifs 
en région 

 Taux de 
féminisation 

 % 
en France 

       

Conduite   86 806   9%   11% 

Exploitation Transport 18 999   24%   38% 

Logistique ï Manutention - Magasinage 18 130   29%   28% 

Direction   5 515   18%   22% 

Gestion   6 327   81%   79% 

Ventes-
Achats 

  2 665   57%   56% 

Maintenance   2 090   7%   8% 

Interprofessionnel 1 269   78%   67% 

Ensemble des métiers 141 801   19%   20% 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les femmes représentent 18,7% des effectifs régionaux de la branche , une part 
l®g¯rement inf®rieure ¨ la moyenne franaise, cette proportion dans lôeffectif global est 
relativement stable sur 5 ans, elle nôa jamais d®pass® 20 %.  
Elles sont particulièrement présentes dans les fonctions support, en gestion et ventes-achats.  
Un peu moins dôun tiers des emplois de la famille Logistique-Manutention-Magasinage sont 
occupés par des femmes (5 300 contre 12800 hommes), ce pourcentage est proche du national. 
En Exploitation elles occupent à peine un quart des postes, proportion infér ieure à la moyenne 
nationale (38 % des postes).  
Dans la famille Conduite, elles nôoccupent que 9 % des postes, elles sont 7 886. 

3. Evolution des effectifs de conducteurs 
par activité (base 100 en 2013) 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, données ajustées au champ conventionnel 
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La famille Conduite représente 61% 
de lôensemble des salari®s de la 
branche, 86  806 salariés tous 
secteurs dôactivit® confondus. Il est 
donc logique que lô®volution des effectifs, 
selon les secteurs dôactivit®, suive la 
même direction que celle des effectifs 
globaux de ces secteurs [graphique 3.]  
Lôactivit® Marchandises continue à voir 
son nombre de conducteurs augmenter 
de manière conséquente (+ 7 points) 
entre 2017 et 2018 après un gain de 9 
points entre 2016 et 2017, soit plus de 
3 500 salariés supplémentaires. 
La famille Conduite en Transport Routier 
de Voyageurs est largement représentée 
(85 %), apr¯s un recul dôeffectifs entre 
2016 et 2017, on note une progression du 
nombre de salariés (+ 5 points, plus de 
1000 personnes).   
Le Transport Sanitaire a connu un bond 
du nombre de ses salariés en conduite en 
2015, puis une progression légère mais 
constante jusquôen 2018 portant ses 
effectifs à 5 966, cette famille étant la 
principale de cette activité (84 %).   
En 5 ans, lôeffectif des conducteurs dans 
la branche a progressé de 16 %. 
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4. Evolution des effectifs de la branche par 
famille de métiers (base 100 en 2013) 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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Zoom sur le transport de fonds et valeurs 
Au niveau national, on trouve 23 sociétés de 
transport de fonds et valeurs, réparties en 161 
agences dont 58 établissements en Ile-de-France, 
soit plus d'un tiers.  
Les salariés du transport de fonds font partie du 
Transport Routier de Marchandises sous le code 
APE 80.10Z (Activités de sécurité privée). Ils sont 
plus de 3700 en Ile-de-France (petite progression 
de 1% de salariés), 45 % des effectifs totaux en 
France.  
La proportion de femmes est relativement élevée, 
près de 25 %. Les métiers du transport de fonds 
et valeurs sont essentiellement les métiers de 
convoyage, du traitement des fonds et des 
valeurs et de la maintenance et gestion des 
automates bancaires.  
 

Cependant, tous secteurs dôactivit® 
confondus, la famille professionnelle 
conduite nôest pas celle qui connait 
lôaugmentation la plus importante au 
cours de ces 5 dernières années, en 
effet, après un bond de 22 points entre 
2013 et 2017, la famille Exploitation 
Transport connait encore une hausse de 
11 points entre 2017 et 2018, sans 
doute lié à la nécessité de structurer 
davantage lôorganisation des transports 
face ¨ lôaugmentation du nombre de 
salariés [graphique 4], ils sont 
majoritairement présents chez les 
auxiliaires de transport.  
 
Les effectifs en Logistique-Manutention-
Magasinage ont connu une baisse de 6 
points entre 2013 et 2017 puis une très 
légère hausse en 2018 (170 salariés de 
plus). Il faut toutefois préciser que sur 
10 ans la progression est forte avec + 
21 % de salariés.  
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Les caractéristiques des emplois  
 

Part des salariés en Contrat à Durée Indéterminée au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  :  96%  des salariés de  la Location en poste au 31 décembre  2018  sont en CDI.  

 
 
 
 
 

 

Part des salariés à temps complet 
au 31 décembre 2018 
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Source : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au  

champ conventionnel  

Lecture : 96%  des  salariés du Déménagement en poste au 31 

décembre  2018  sont employés à temps complet.  

 

Anciennet® moyenne dans lô®tablissement 
au 31 décembre 2018 (en années) 

 
Source : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au 

champ conventionnel  

Lecture  : Les salariés du Transport sanitaire sont présents, en 

moyenne, depuis 6,8  ans  dans leur établissement.  
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94 %  des salariés de la branche en Ile -de-France sont en 

Contrat à Durée Indéterminée  

Lôanciennet® moyenne est de 8,6 ans  au sein du 

même établissement.   

90 %  des salariés de la branche en Ile -de-France 

comme au national travaillent à temps complet    
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1. Part des jeunes (- 25 ans) dans les 
effectifs de la branche, par activité  

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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2. Part des jeunes (- 25 ans) employés 
dans les métiers de la conduite, par activité 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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3. Part des femmes dans les effectifs 
de la branche, par activité 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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4. Part des femmes employées dans 
les métiers de la conduite, par activité 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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4 995  salariés de moins de 25 ans, à peine 4 

%  (3,52 %)  des effectifs de la branche en 2018 en 

Ile-de-France. Ce chiffre est stable depuis 2013 
[graphique 1].  Il est proche du national (5 %).  

Ces jeunes sont employés en grande majorité dans 

lôactivit® Marchandises au sens large (83 %), dans le 
TRV (10 %) et enfin dans le TRS (6 %).  

Ils sont 17 % ¨ occuper des postes dans lôexploitation 
transport et 15 % dans la logistique -manutention-

magasinage, mais ils sont essentiellement 

présents dans la famille conduite pour 55 % 
dôentre eux, soit plus de 2700 jeunes.  

 
 

Sur 5 ans les courbes évoluent peu dans la famille 
conduite en Marchandises et Voyageurs, côest dans 

le Sanitaire quôelle fluctue le plus. Ils sont donc un 

peu plus de 3 % par rapport ¨ lôeffectif total 
employés d ans les métiers de la conduite , 

principalement dans le TRM (64 %) [graphique 
2].  Ceci est d¾ principalement aux conditions dôacc¯s 
aux métiers et aux formations . En MAR, les diplômes 

(initial ou alternance) permettent dôexercer d¯s lô©ge 
de 18 ans.  En TRV, il faut avoir 21 ans pour préparer 

un titre professionnel et sans dipl¹me, le m®tier nôest 
accessible quô¨ 24 ans. En TRS, 3 ans de permis sont 

requis (2 ans en cas de conduite accompagnée).  

 

9,1 % des postes de conduite sont occupés 

par des femmes (7 886 sur 86  806) , ce taux 
est un peu plus élevé au national (11 %)  

[graphique 4].  Les conductrices exercent 
principalement dans le transport de personnes (86 

%) et sont encore peu nombreuses dans les 

entreprises de transport de marchandises, elles 
sont 1 779 dans le transport sanitaire et 4 952 dans 

le transport de voyageurs (% en augmentation 
régulière). La part des conductrices dans lôactivit® 

marchandises stagne à 2 % depuis plus de 5 ans.   
 

26  545  femmes salariées, 18,7 %  des effectifs 

de la branche en 2018 en Ile-de-France [graphique 

3]. Notons que 77% des femmes salariées sont à 
temps plein contre 93% pour les hommes.  

Le Transport Sanitaire reste le secteur dôactivit® où 
les salariées sont le plus représentées (31 % soit 

2 193) même si le taux de féminisation est le plus 
bas depuis 5 ans. Leur part est également importante 

dans le Transport Routier de Voyageurs, (27 %  soit 

6 540), en progression depuis 2015. 
Cependant, lôactivit® Marchandises au sens 

large (TRM, DEM, LOC, AUX et PRL) regroupe 
67 % des femmes salariées de la Branche 

(17  812).  Elles sont 19 % à occuper des postes 

dans la gestion et 20 % dans la logistique -
manutention-magasinage, mais elles  sont pour 30  

% dôentre elles dans la famille conduite soit 

7 886 salariées .  
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La typologie des métiers  

Activités Marchandises 

Effectifs salariés des Activités Marchandises par famille professionnelle 
au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : La famille professionnelle Conduite représente 54%  des effectifs employés dans les Activités Marchandises. Elle emploie 60132  

personnes  au 31 décembre  2018 .  

 
 
 

Répartition des effectifs de conducteurs en Activités Marchandises par spécialité 
au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : 55%  des Conducteurs employés dans les Activités Marchandises sont des conducteurs de Poids Lourds sur Courte Distance ou 

Régiona l.  
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Transport de Voyageurs 

Effectifs salariés du Transport de Voyageurs par famille professionnelle 
au 31 décembre 2018 

 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : La famille professionnelle  Exploitation Transp ort  représente 2%  des effectifs employés dans le Transport de Voyageurs. Elle 

emploie 617  personnes au 31 décembre  2018 . 

 
 
 

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport de Voyageurs par spécialité 
au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : 6%  des Conducteurs employés dans le Transport de Voyageurs sont des conducteurs de Véhicules de moins de 10 places.  
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Transport Sanitaire 

Effectifs salariés du Transport Sanitaire par famille professionnelle 
au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : La famille professionnelle Direction représente 11%  des effectifs employés dans le Transport Sanitaire. Elle emploie 750  

personnes au 31 décembre  2018 . 

 
 
 

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport Sanitaire par spécialité 
au 31 décembre 2018 

 
Source  : Enquête Tableau de Bord -  AFT, Données ajustées au champ conventionnel  

Lecture  : 40%  des Conducteurs employés dans le Transport Sanitaire sont des Auxiliaires Ambulanciers.  
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La d émographie  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  

1. Structure par tranches dô©ges des 
salariés en région et en France au 31/12/ 
2018 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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3. Age moyen des salariés de la 
branche, par activité 

    2013 2017 2018 

                  

Marchandises   43,51 44,01 44,57 

Voyageurs 42,82 48,98 48,42 

Sanitaire 40,23 43,87 41,79 

Branche 43,22 44,87 45,09 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

2. Structure par tranches dô©ges des 
salariés de la région 
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Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

Le glissement des effectifs de la branche  vers les tranches dô©ge sup®rieures 
perdure  ta nt au niveau régional  que national   
 

En 2018, lô©ge moyen des salari®s de la 
branche augmente légèrement par 
rapport à 2017 pour atteindre un tout 
petit peu plus que 45 ans  [graphique 3].  Il 
connait une hausse régulière depuis de 
nombreuses ann®es, en 2008 il nô®tait que de 
41 ans.  
Cependant, on note que seule lôactivit® 
Marchandises est impactée par cette hausse 
(environ 7 mois suppl®mentaires), lôactivit® 
Voyageurs bien quôelle connaisse lô©ge le plus 
élevé voit celui -ci baisser (moins 7 mois) pour 
atteindre 48 ans et 5 mois, lôactivit® sanitaire 
connait la baisse la plus conséquente (près de 
2 ans en moins). 

Seul 1 salarié sur 10 en région à moins de 
30 ans. Les 40 ans et plus sont majoritaires 
en région francilienne (69 %)  ainsi quôau 
niveau national (66 %). Les 50 ans et plus 
représentent 39 % des effectifs (en 
augmentation de 7 points par rapport à 2013), 
Près de 8 % des salariés ont plus de 60 ans dont 
2,6 % de plus de 65 ans, soit 3 687 personnes 
sur les 141 801 salariés en 2018 [graphiques 1 & 
2].  A titre informatif, a lors que les moins de 40 
ans représentaient 48 % des salariés en 2008, 
ce chiffre est tombé à 32 % en 2018 (chiffre 
stable par rapport à 2017).  Ce constat soulève 
un problème de renouvellement générationnel. 
 

4. Age moyen des salariés de la 
branche, par famille de métiers 

  2013 2017 2018 

              

Conduite en marchandises 43,99 44,75 44,81 

Conduite en voyageurs 43,12 49,54 49,15 

Conduite en sanitaire 39,40 42,60 41,94 

Exploitation transport 41,10 42,34 42,70 

Logistique 42,25 42,22 44,31 

Autre 45,39 46,03 45,99 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

Lô©ge moyen des salari®s dans les m®tiers de 
la conduite (marchandises et personnes) suit 
plus ou moins les mêmes tendances haussières 
ou baissières. Les autres familles de métiers 
(logistique, exploitation transport) voient leurs 
âges moyens croître [graphique 4].  
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5. Pyramide des âges dans les activités 
marchandises au 31/12/2018 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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Les pyramides des âges par activité de la Branche des transports routiers et des 
activités auxiliaires du transport présentent des structures bien reconnaissables  
tant sur le plan de la r®partition Homme/Femme que des tranches dô©ge 
 

La pyramide des âges des activités 
Marchandises (hors déménagement) présente 
2 déséquilibres, une faiblesse de la part des 
femmes (16 %) et une classe dô©ge inf®rieure 
à moins de 30 ans sous représentée (11 %).  
On note une prépondérance des salariés 
de 45 ans et plus ( 53 %).  
Les femmes ne sont plus en activité après 59 
ans (à peine 1 %) contrairement à 6 % des 
hommes.  
La majorité des salariés a entre 45 et 54 
ans, 33 % dôhommes et de femmes soit 
près de 37 000 salariés sur plus de 110 
000 [graphique 5].  
 
 
 
 
 
 
Le profil « champignon » de la pyramide des 
âges dans le transport de Voyageurs avec sa 
base étroite et son sommet large montrent une 
population vieillissante, moins de 8 % de 
moins de 30 ans. 66 % des salariés de  ce 
secteur ont plus de 45 ans.  16 % ont même 
plus de 60 ans, soit près de 4 000 salariés sur 
environ 24 500 [graphique 6].   
La part des femmes est plus élevée que dans 
lôactivit® Marchandises (27 %), elle est 
supérieure à la moyenne de la branche qui est 
de 19 %.  
La majorité des salariés a entre 50  et 59 
ans, 36 % dôhommes et de femmes soit 
près de 8 700 salariés sur les 24 500  
[graphique 6].  

 

6. Pyramide des âges dans le transport de 
voyageurs au 31/12/2018 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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7. Pyramide des âges dans le transport 
sanitaire au 31/12/ 2018 

 
Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

4%

3%

9%

13%

14%

9%

6%

8%

1%

1%

0%

7%

2%

4%

3%

2%

5%

5%

1%

0%

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10%

- de 25 ans

25-29 ans

30-34 ans

35-39 ans

40-44 ans

45-49 ans

50-54 ans

55-59 ans

60-64 ans

65 et plus

Femmes Hommes

 

Le taux de renouvellement est égal à la 
part des salariés de plus de 50 ans dans 
lôeffectif global [graphique 8].  Plus ce 
taux augmente pour sôapprocher des 
100%, plus les employeurs sont 
susceptibles dô°tre confront®s ¨ des 
enjeux forts de gestion et de 
remplacements de départs à la retraite. 
La proportion des salariés 
franciliens de plus de 50 ans a 
augment® dô1,2 point entre 2017 et 
2018, et même de plus de 8 points 
en 5 ans , pour se fixer à 39,4 % . 
Cette hausse concerne lôactivit® 
Marchandises (près de 2 points) et 
lôactivit® Voyageurs (1,2 point) qui a la 
proportion la plus importante de salariés 
de plus de 50 ans, plus de la moitié, 
situation préoccupante.    
Le taux de relève est égal au nombre des 
salariés de moins de 30 ans rapporté au 
nombre de salariés de plus de 50 ans 
[graphique 9].  Plus le taux de relève 
sôapproche de 0, plus les employeurs 
sont susceptibles de rencontrer des 
enjeux de renouvellement de leurs 
effectifs. Le taux de relève de la 
branche  a augmenté en 2018 : les 
plus de 50 ans sont 3,8 fois plus 
nombreux en moyenne que les 
moins de 30 ans.  Le transport routier 
de Voyageurs connait une certaine 
stabilit® cependant côest dans cette 
activité que les 50 ans et plus sont 
proportionnellement plus nombreux (7,3 
fois plus). Seul le transport routier 
Sanitaire voit son taux augmenter. 
 
 

8. Taux de renouvellement des effectifs 
de la branche, par activité 
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Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 

La pyramide des âges dans le transport 

Sanitaire semble la plus équilibrée au 

niveau du taux de féminisation (31 %) .  

Les moins de 45 ans sont 

majoritaires, près de 60 % des 

salariés.   On note que seuls 3 % des 

hommes et des femmes de cette activité 

travaillent après 60 ans. Les effectifs 

masculins se concentrent dans les 

tranches dô©ges 35-44 ans, 27 % soit 

près de 2 000 salariés sur les 7000 que 

compte lôactivit®. Les femmes sont plus 

nombreuses entre 50-59 ans, 10 %, 750 

salariées [graphique 7].   

 

9. Taux de relève des effectifs de la 
branche, par activité

 

Source : Enquête Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel 
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La f ormation dans la branche  

La répartition géographique des formations 

Carte régionale* des formations soutenues par la branche année scolaire  2018-2019 

 

 
 
 

 

Source  : AFT  -  DIP  

*  Note  : Formations initiales sous statut scolaire, sous statut universitaire et en apprentissage  

 
 
 
 

 




















