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Edito

L’année 2023 a été rythmée par différentes crises importantes.

En février 2022, nous avions déja supporté le conflit Russo-Ukrainien qui a favorisé la mobilité des
personnes concernées par cette crise ainsi que leurs biens, dans I'Union Européenne.

Le triste constat que les approvisionnements et les prix des carburants, ainsi que l'importation de
marchandises restent encore compliqués.

S'ajoute a cela, linflation du codt de la vie en 2023, qui vient dégrader la consommation des
ménages.

Dans ce contexte économique et géopolitique incertain, 'année 2023 a été mouvementée et
rencontre un ralentissement de I'activité économique des entreprises du transport et de la logistique.

Les colts plus importants ont accentué les difficultés du transport routier, sans oublier la
désorganisation des chaines d’approvisionnement industriel qui ont retardé I'obtention de nouveaux
véhicules.

Cette année a été également marquée par le conflit israélo-palestinien.

L’économie mondiale n'a pas échappé aux vives tensions qui viennent s’ajouter aux «chocs
séveres» depuis 3 ans.

L’autre impact, qui n’est pas nouveau, concerne les difficultés de recrutement.

Le manque croissant de conducteurs, d’opérateurs et de gestionnaires impacte grandement I'activité
du secteur et la croissance des entreprises.

Les perspectives sur 2024 sont plutdt favorables. L'inflation devrait ralentir ce qui aiderait a la
relance de la consommation des ménages.

Les Jeux olympiques qui se dérouleront en France cette année devraient avoir un impact positif,
gu'il s'agisse du transport routier de marchandises (augmentation du fret) ou du transport routier de
voyageurs (transfert des athlétes, des journalistes, des supporters ...). Le transport sanitaire sera
un acteur de sécurité, de préventions 24h/24 et sera présent dans le cadre de l'urgence pré
hospitaliére, intervention en urgence a la demande du SAMU, pour l'ensemble des acteurs
participant de prés ou de loin aux JO. Les ambulances seront disponibles pour les assistances et
rapatriements de patients accidentés.

L'incertitude pése sur I'emploi par la pénurie de candidats des métiers du transport et de la logistique.

Nous profitons de cet édito pour remercier chaleureusement 'AFT Transport Logistique pour la
rédaction de ce rapport et I'animation des réunions et TOPCO Mobilités pour leurs contributions.

Merci également aux entreprises de la région Auvergne-Rhdne-Alpes qui prennent le temps de
répondre a I'enquéte « Tableau de bord de I'emploi et de la formation », sans qui toutes les analyses
produites dans ce rapport ne seraient pas possibles.

Sébastien GIRON Laila SASSA
Président OPTL Vice-Présidente OPTL
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Champ d’application et d’observation

D’aprées l'accord national relatif a la formation professionnelle et a I'emploi du 1¢ février 2011, la
CPNE a une attribution générale de promotion de la formation professionnelle, en liaison avec
I'évolution de I'emploi et des qualifications, dans son champ de compétence.

Elle définit notamment les orientations et les priorités de la Branche en matiere de formation
professionnelle. Elle procéde régulierement a leur mise a jour en fonction des besoins de la Branche.

Elle s'appuie plus particulierement sur les travaux de I'Observatoire Prospectif des métiers et des
qualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL), des organismes de développement de la
formation de la Branche (OPCO Mobilités et AFT), des organismes dispensateurs de formation de la
Branche (AFTRAL et PROMOTRANS) et des Commissions Professionnelles Consultatives instituées
auprés du ministére chargé de I'emploi (CPC "Transport et Logistique") et du ministere de I'éducation
nationale (CPC "Transport, Logistique, Sécurité et autres services").

L'OPTL publie chaque année un rapport, présenté par les partenaires sociaux a l'ensemble des
acteurs de la formation professionnelle et de I'emploi de la Branche.

Son analyse doit permettre aux entreprises de mieux définir leur politique de formation, aux salariés
de mieux élaborer leurs projets professionnels et a la CPNE de faire des recommandations sur les
priorités de formation professionnelle visant a prévenir toute difficulté rencontrée sur le marché de
I'emploi.

La dimension prospective de I'OPTL et le développement des outils permettant de renforcer sa
fiabilité sont au cceur du dispositif. Elle doit permettre également d’orienter les études effectuées
par les organismes de développement de la formation précités et de guider les travaux de la Branche,
des secteurs et des entreprises en matiére de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences.

Les partenaires sociaux marquent leur attachement a la mise en place d'instances régionales
exercant, dans ce champ géographique, les attributions de I'OPTL. Dans chaque région
administrative, un bilan annuel régional de méme nature que celui préparé au niveau national est
présenté par les représentations régionales de I'Observatoire national prospectif des métiers et des
qualifications dans les Transports et la Logistique.
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Ce rapport porte sur les entreprises entrant dans le champ de la convention collective nationale des
transports routiers et des activités auxiliaires du transport.

Les secteurs d‘activités, codes NAF, relevant de la convention collective nationale des transports
routiers et des activités auxiliaires du transport sont les suivants :

Terminologie des activités utilisée
dans le rapport

Libellé d’activité

ZEZAVASS Transports routiers de fret interurbains

ZERZR R Transports routiers de fret de proximité
Transport routier de

marchandises (TRM)

SeiPliZARN Autres activités de poste et de courrier

CIRIVZAS Activités de sécurité privée*

Déménagement (DEM) LERCyyass| Déménagement
Activités
Marchandises

ZEIZEIeO [ ocation de camions avec chauffeur

Location (LOC)
yamvyass | ocation et location-bail de camions*

SVl iW Messagerie, fret express
Auxiliaires de transport

(AUX)

oAl l:B Affretement et organisation des transports*

Prestataires logistiques

(PRL) spli:B N Entreposage et stockage non frigorifique*

CIReis/A\W Transports routiers réguliers de voyageurs
Transport de | Transport routier de

Voyageurs voyageurs (TRV)

ZERellsI Autres transports routiers de voyageurs

Transport

r Transport sanitaire (TRS) SOHClAWS Ambulances
Sanitaire

(*) Ces codes d’activité ont une définition plus large que celle correspondant au champ de la convention collective
transport nationale des transports routiers et des activités auxiliaires du transport. En conséquence, pour les activités
partiellement couvertes, les ajustements nécessaires sont opérés afin de ne retenir que les entreprises couvertes par la
convention collective.
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Ce rapport détaille les effectifs du transport et de la logistique en utilisant une nomenclature des
métiers élaborée par les partenaires sociaux. Elle se décline de la maniére suivante :

Terminologie des familles

professionnelles utilisée dans le Définition
rapport

Emplois dédiés a la conduite de véhicules routiers quelles

Conduite que soient leurs caractéristiques, chargements et
destinations
Emplois visant a organiser la mobilisation des moyens
Exploitation Transport matériels et humains pour optimiser les prestations de
transport
Logistique — Manutention - Emplois de coordination ou d’exécution des opérations de
Magasinage réception, de stockage ou d’expédition des produits
Direction Emplois de direction ou de direction générale avec statut

de salarié ou assimilé

Emplois relevant des services généraux, comptables ou
ressources humaines de I'entreprise

Emplois consistant au démarchage, a la visite ou a la
négociation aupres des clients et des fournisseurs
Emplois consacrés a I'entretien ou a la remise en état des
véhicules routiers et des matériels

Emplois transversaux dans I'entreprise et qui ne relévent
pas des autres familles professionnelles

Gestion

Autres Ventes-Achats

Maintenance

Interprofessionnel

L'exploitation des Déclarations Annuelles de Données Sociales 2013 permet de dénombrer les
conducteurs qui travaillent, soit dans le champ de la Convention collective nationale des transports
routiers et des activités auxiliaires du transport, soit dans d'autres secteurs d‘activités.

En Auvergne-Rhone-Alpes, on met ainsi en évidence que :

e 50 % des emplois de conducteurs de véhicules de transport routier de marchandises sont
exercés dans la Branche professionnelle du transport routier. Dans le détail, la Branche regroupe
56 % des conducteurs routiers et grands routiers et 25 % des conducteurs livreurs.

e 58 % des conducteurs de véhicules routiers de transport en commun relévent de la Branche
conventionnelle du transport routier. 38 % sont employés dans le transport urbain de
voyageurs. 4 % des conducteurs travaillent dans d‘autres secteurs d'activités.

e La Branche conventionnelle du transport routier rassemble la majorité des conducteurs de
véhicules de transport sanitaire. Les autres conducteurs sont principalement des agents de la
fonction publique (hopitaux, SDIS, SMUR...).
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« Calage » des données d’enquéte sur les statistiques URSSAF CAISSE NATIONALE

La présentation des effectifs salariés et le calage des données de I'enquéte Tableaux de bord, ont été opérés sur la base
des statistiques de I'URSSAF CAISSE NATIONALE qui produit désormais des séries statistiques d’une dizaine d’années
qui permettent de présenter des évolutions sur cette période en valeur et sans rupture de série.

Mise a jour des statistiques URSSAF CAISSE NATIONALE 2009-2019

Les séries URSSAF CAISSE NATIONALE pour les années 2009 a 2018 précédemment diffusées ont par ailleurs fait I'objet
d’actualisations par I’'URSSAF CAISSE NATIONALE, avec des incidences sur les chiffres du champ de la CCNTR : pour les
salariés dont les établissements ont changé de code commune ou code NAF, ces informations ont fait I'objet d’une
rétropolation par I'URSSAF CAISSE NATIONALE. Ainsi, les statistiques publiées dans la présente édition ne doivent pas
étre comparées avec celles des éditions antérieures. Des mises en série ont ici été reconstruites sur la base des
statistiques URSSAF CAISSE NATIONALE mises a jour.

Une enquéte annuelle réalisée en région
aupres des transporteurs

Les entreprises régionales de la branche sont invitées, sous couvert
d’anonymat, a communiquer un état de leurs effectifs au 31 décembre et a
répondre a un questionnaire dédié a leurs enjeux emploi et formation.
L'exploitation des résultats est menée selon la méthode des quotas, par région,
taille d'établissement et secteurs d‘activité de la branche.

\

En 2023, la région Auvergne-Rhone-Alpes a recueilli et exploité 323 questionnaires soit un
effectif de 12 829 salariés, soit 6 % des établissements de la branche conventionnelle
régionale, représentant 13 % des salariés.

Production
principale

Productions
complémentaires

\
K Le rapport national \ K Syntheése régionale

de [|'Observatoire Prospectif des Un «4 pages» qui offre une
métiers et des qualifications présentation des chiffres clés de la
Transport Logistique branche en région.

Présente un portrait, actualisé tous

les ans, de la branche en France. e Synthéses sectorielles

Trois folios de 4 pages qui zooment
sur chacun des 3 grands secteurs
d’activité de la branche en région.

Traite, chaque année, des grands
enjeux emploi/formation de branche.

e Le rapport régional
de [I'Observatoire Prospectif des
métiers et des qualifications
Transport Logistique

e Synthéses personnalisées
Un ensemble d'indicateurs RH
individualisés remis aux entreprises
qui répondent a I'enquéte annuelle.
Décline, a I'échelle locale, les
données et analyses nationales. e Présentation publique

Approfondit les spécificités et les Une conférence régionale, dédiée au

particularités  régionales de la rapport OPTL, favorise I'échange
k branche. / K entre la branche et les institutionsj




L'emploi et les employeurs de la
Branche

Les établissements

Etablissements employeurs par activité au 31 décembre 2022

lissemen ]
=L EIE S % en région % en France
région

Transport routier de marchandises 3469 62% 61%
Transport routier de voyageurs 390 7% 7%
Déménagement 145 3% 3%
Location 135 3% 3%
Auxiliaires de transport 693 12% 11%
Prestataires logistiques 245 4% 4%
Transport sanitaire 513 9% 12%
Ensemble de la branche 5591 100% 100%

Source : URSSAF CAISSE NATIONALE, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : Le Transport routier de voyageurs compte 390 établissements employeurs en région au 31 décembre 2022. Cette activité
représente 7 % des établissements employeurs de la Branche en région.

Etablissements sans salarié par activité au 31 janvier 2021

Etablissements en Part des
région établissements

Transport routier de

. 12 138 87 % 87 %
marchandises
Transport routier de voyageurs 517 4 % 4%
Déménagement 240 2 % 2%
Location 134 1% 1%
Aucxiliaires de transport 430 3% 3 %
Prestataires logistiques 175 1% 1%
Transport sanitaire 377 3% 2%
Ensemble de la branche 14 011 100 % 100%

Données non disponibles pour I'année 2022. Les données 2021 sont conservées.

Source : INSEE, Données ajustées au champ conventionnel
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1. Créations d'établissements enregistrées au cours de I'année

2022
Marchandises Voyageurs Sanitaire
Etablissements 0 134 38 19 6191
Evolution
2021/2022 -4%a 27% 3% -39%

Source : Ellisphére, Données ajustées au champ conventionnel

En 2021, la branche avait enregistré plus de 10 000 créations d'établissements, dont 10 148
uniquement dans le transport de marchandises.

En 2022, le transport routier de marchandises n‘a enregistré que 6 134 créations d'établissements,
soit une baisse de 40%.

Depuis plusieurs années, ces créations concernaient principalement, voire exclusivement le code
APE 5320Z « autres activités de poste et de courrier ».

Ce sont des créations de micro-entreprises, notamment sur les livraisons a domicile.

En 2022, nous pouvons constater que ces créations sont nettement inférieures aux années

précédentes.

En revanche, le transport de voyageurs et le transport sanitaire voient leurs créations se stabiliser
depuis 2021.

2. Défaillances d’entreprises constatées au cours de I'année 2022

Marchandises Voyageurs Sanitaire Brandche
Etablissements 3408 7 6 3421
Evolution
o o _ o 0
2021/2022 a49% 0% 33% 93%

Source : Ellisphére, Données ajustées au champ conventionnel

Les défaillances d’entreprises ont doublé en transport de marchandises passant de 1 760 en

2021 a 3 408 en 2022.
Il est a noter qu’une grosse proportion des défaillances concerne des auto-entrepreneurs du

code APE 5320Z « Autres activités de poste et de courrier », sans salariés.
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Les caractéristiques des employeurs

Etablissements employeurs par activité et classe de taille au 31 décembre 2022

100

45% =i
20
25 47 % -
0 - B
TRANSPORT TRANSPORT DEMENAGEMENT LOCATION AUXILIAIRES DE PRESTATAIRES TRANSPORT TOTAL
ROUTIER DE ROUTIER DE TRANSPORT LOGISTIQUES SANITAIRE

MARCHANDISES VOYAGEURS

@®De 12a9salariés @ De 10 a 49 salariés @ 50 salariés et plus

Source : URSSAF CAISSE NATIONALE, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : Au 31 décembre 2022, 70,4% des établissements du Déménagement emploient de 1 & 9 salariés.

Effectifs salariés par activité et taille d’établissement au 31 décembre 2022

100
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50
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: 26 %
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TRANSPORT TRANSPORT DEMENAGEMENT LOCATION AUXILIAIRES DE PRESTATAIRES TRANSPORT TOTAL
ROUTIER DE ROUTIER DE TRANSPORT LOGISTIQUES SANITAIRE

MARCHANDISES VOYAGEURS

® De 1 a9 salariés @ De 10 a 49 salariés @ 50 salariés et plus

Source : URSSAF CAISSE NATIONALE, Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des établissements employeurs par département et par activité au
31 décembre 2022

Auvergne 03 15 43 63 | Rhone-Alpes 01 07 26 38 42 69 73 74 || AuRA |
77 i1 6 7 53 616 41 11 47 101 51 300 17 48 693

AUX

DEM 23 5 1 3 14 122 10 2 13 20 9 47 7 14 145
LOC 17 3 1 2 11 118 12 7 11 18 9 41 9 11 135
PRL 15 4 1 2 8 230 31 11 20 55 18 72 8 15 245
TRM 505 100 65 84 256 2964 239 64 248 514 345 1131 192 231 3469
TRS 135 43 25 27 40 379 39 26 26 68 36 134 25 25 514
TRV 6 390

6 4 16 16 30 324 2 17 25 61 28 58 55 58
TOTAUX 838 170 115 141 412 4753 304 138 390 837 496 1783 313 402 || 5591 |




Page

12 RAPPORT 2023 DE L'OPTL

La localisation des emplois

Activités Marchandises

Répartition des emplois salariés par commune au 31 décembre 2022, en région
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Transport de Voyageurs

Répartition des emplois salariés par commune au 31 décembre 2022, en région
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Transport Sanitaire

Répartition des emplois salariés par commune au 31 décembre 2022, en région
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Les effectifs salariés

Effectifs salariés par activité au 31 décembre 2022

Etablissements en région % en région % en France

Transport routier de marchandises 54 463 55% 53%
Transport routier de voyageurs 12 229 12% 13%
Déménagement 1288 1% 1%
Location 2 862 3% 3%
Auxiliaires de transport 15 145 15% 15%
Prestataires logistiques 7 079 7% 7%
Transport sanitaire 6 069 6% 8%
TOTAL 99 135 100% 100%

Source : URSSAF CAISSE NATIONALE, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : Les Auxiliaires de transport emploient 15 145 salariés en région au 31 décembre 2022. Cette activité représente 15% des
effectifs de la branche.

Effectifs salariés par famille professionnelle au 31 décembre 2022

Etablissements en région % en région % en France

Conduite 63 404 64% 67%
Exploitation Transport 10 011 10% 8%
Logistique — Manutention - Magasinage 14 220 14% 14%
Direction 1894 2% 2%
Gestion 5506 6% 5%
Ventes-Achats 1573 2% 1%
Maintenance 1627 2% 2%
Interprofessionnel 899 1% 1%
TOTAL 99 135 100% 100%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Lecture : 63 404 salariés exercent dans les métiers de la Conduite en région au 31 décembre 2022. Cette famille de métiers représente
64 % des effectifs de la Branche en région, contre 67 % en France.

Effectifs salariés par famille professionnelle et taux de féminisation au 31
décembre 2022

Etablissements en région % en région % en France

Conduite 63 404 10 % 11 %
Exploitation Transport 10 011 42 % 40 %
Logistique — Manutention - Magasinage 14 220 19 % 20 %
Direction 1894 14 % 24 %
Gestion 5506 73 % 76 %
Ventes-Achats 1573 66 % 62 %
Maintenance 1627 5 % 6 %

Interprofessionnel 899 47 % 73 %
TOTAL 99 135 19 % 19 %

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Répartition de I'’emploi salarié de la Branche par région et évolution en 2022

Anciennes régions

Nord-Pas-de-Calais ..
-

Source : Urssaf Caisse nationale
Données ajustées au champ c

1. Evolution des effectifs salariés
(base 100 en 2017)
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2. Evolution des effectifs de la branche
par activité (base 100 en 2017)
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Nouvelles régions depuis le 1°" janvier 2016

Normandie
44393
24%

0%-09%
| 1%-19%
M 2%-29%
M 3%-5%

/> Auvergne-Rhdne Alpes
99135
0.5%

Occitanie
61773 !
06% -

Toutes les régions, hormis I'Ile de France ont
gagné des emplois en 2022. Néanmoins, les
taux d’évolution sont beaucoup plus bas que
I'année précédente.

Le Grand Est reste trés dynamique avec un
taux d'évolution de 4,2%.

Toutefois, la plupart des Grandes régions
connaissent en 2022 un taux d'évolution
entre 0,5 % et 2,4 %.

2022 est une année de croissance mais une
année de ralentissement.

En ce qui concerne la région Auvergne-
Rhone-Alpes, nous passons dun taux
d’évolution en 2021 de 3,2% a seulement
0,5% en 2022.

A savoir que le territoire auvergnat connait
quant a lui un taux négatif de 1,2%.
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3.

Evolution des effectifs de la
branche par famille de métiers
(base 100 en 2017)
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

4.

Source : Enquéte Tableau de Bord

Evolution des effectifs de
conducteurs par activité (base 100
en 2017)
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conventionnel

- AFT, Données ajustées au champ

Les effectifs branche des transports routiers et
auxiliaires du transport ont progressé et
notamment dans la famille de métiers
logistique.

A linverse, les effectifs en direction-gestion-
interprofessionnelle ont diminué de 11 points
en un an.

Globalement, I'évolution des effectifs de
conducteurs reste positive depuis 2017, et ce,
quelle que soit I'activité.

Cependant, la courbe est bien plus franche en
voyageurs alors qu'en  transport de
marchandises et en transport sanitaire, la
progression semble ralentir depuis 2021.
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Les caractéristiques des emplois

Part des salariés en Contrat a Durée Indéterminée au 31 décembre 2022

Transport routier de marchandises
Transport routier de voyageurs
Déménagement

Location

Auiares ge vanspor. S

Prestataires logistiques
Transport sanitaire

Total
oo oo o o oo o\ o\ o\ o\ oo ole oo oo o\ oo o\ oo
PP S PR P E D LS P H P

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : 97% des salariés de la Location en poste au 31 décembre 2022 sont en CDI.

Part des salariés a temps complet par activité au 31 décembre 2022

Transport routier de marchandises
Transport routier de voyageurs

Demenagement

Location

Auiiaies de tansport
prestataies logistiques

Transpor santie
Tota

oo oo oo ol ol

o\e
IR S

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
Lecture : 100% des salariés du Déménagement en poste au 31 décembre 2022 sont employés a temps complet.

Part des effectifs a temps complet dans le Transport Routier de Voyageurs par
tranche d’'age et selon le sexe

120% 97%

100%  87% 80% 84% 0
0% 75%99l 5% 73% 77% 67%;1959%

0,
80% 1% 61% sa%  58%
0
60% 43%
40% I I I 28%28%8%
2 | T

0%
Moinsde 25  25-34ans 34-49 ans 50-59 ans 6064 ans 65 ans et plus Total
ans

M Part des effectifs a temps complet dans la tranche dage
M Part des femmes a temps complet dans la tranche dage

M Part des hommes a temps complet dans la tranche dage

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Transport routier de marchandise

Transport de sanitaire

Total

Source : Enquéte Tableau de Bord — AFT, Données ajustées au champ conventionnel

L'ancienneté moyenne est en 2022 plus basse qu’un an auparavant. Nous sommes passés d’une ancienneté
moyenne dans I'établissement de 8,3 années en 2021 a 6,2 années en 2022.

En revanche, nous pouvons faire le paralléle entre les chiffres de I'URSSAF qui montrent une diminution de
1.53% du nombre d'établissements dans le transport sanitaire avec néanmoins une augmentation du
nombre de salariés (0,75%). Des rachats ont eu lieu en 2022, c’est donc normal que I'ancienneté diminue.
De plus, des créations ont également eu lieu en 2022. Tout ceci contribue encore a une diminution de
I'ancienneté moyenne dans |'établissement.

2. Evolution de I'ancienneté moyenne 3. Ancienneté moyenne dans
dans I'établissement par secteur I'établissement, en années, par
d’activité (en années) famille de métiers
14,0 13,4 Direction I

Gestion
12,0
Vte/Achats
10,0
Exploit.
8,0
Manut/Mag.
6,0
Conduite

4,0 .
Mainten.

20 Interprof.
2011 2015 2018 2019 2020 2021 2022

L. - Total
—8—Marchandises =—@=Déménagement =—@==\/oyageurs =—#=Sanitaire

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ

conventionnel Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ

conventionnel




RAPPORT 2023 DE L'OPTL

Dans le transport de voyageurs, la part des

4. Part des jeunes (- 25 ans) dans les jeunes conducteurs reste faible, autour de
effectifs de la branche, par activité 1%, une part plus faible que celle de
T I'ensemble de I'activité, signifiant que le

nombre supplémentaire de jeunes a donc
concerné les familles professionnelles
autres que celle de la conduite restée au
méme niveau qu’en 2021.

Le recrutement de jeunes conducteurs en

m - transport sanitaire reste stable, les
. conducteurs de moins de 25 ans
—o=Marchandises  —emVoyagours —mSaniaire —emBranche représentent ainsi 4% en 2022, que ce soit
sur les postes de conducteurs ou les autres

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajutées au champ fami”es de métiers.

conventionnel

Les jeunes de moins de 25 ans représentent

5% des effectifs de la branche en 2022, en 6. Part des femmes dans les effectifs
baisse d'un point par rapport a 2021. de la branche, par activite
Les aides aux contrats en alternance n'ont ax_—""
pas suffi pour faire progresser le nombre de T =

jeunes de moins de 25 ans dans la branche.

Nous constatons que cette baisse touche T
essentiellement le transport de marchandises e —— — I
et notamment la part des jeunes e 18% 1% e —
conducteurs. -

2017 208 209 2020 2021 2002

== larchandises =#=\/oyageurs =#=Sanitaire ==#=Branche

En Marchandises, en effet, la part des jeunes
conducteurs a baissé d'un point, baisse plus

’ . Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
forte que celle de I'ensemble des familles conventionnel
professionnelles.

5. Part des jeunes (- 25 ans) employés 7. Part des femmes employées dans
dans les métiers de la conduite, par les métiers de la conduite, par
activité activité

42%

0% 37% 37% AR

22% 22%
20% 19% b

- 3% % 4% 4% 4% 4%
1%

2017 2018 2019 2020 2001 2002 o 208 2 200 2ot 2

e—Marchandises —e—Voyageurs Sanitaire Branche —e—Marchandises —#=Voyageurs =—#=—Sanitaire —#—Branche

N . o Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

conventionnel
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La mixité dans le transport est un enjeu
majeur dont se sont saisis les différents
acteurs de la Profession.

Néanmoins, la part des femmes dans la
branche professionnelle, toutes familles
confondues n'évolue pas au fil des ans, et
ceci est particulierement vrai pour le
secteur lié aux activités du transport de
marchandises, majoritaire dans la branche
professionnelle.

Dans les activités Marchandises, elles
représentent 17% des effectifs en 2022 (vs
16% en 2021).

Méme si de nombreuses actions sur le
terrain ont vocation a attirer des profils
féminins, la marge de progrées est
importante puisque les femmes ne
représentent que 19% des effectifs.

Nous constatons que ce chiffre n'évolue pas
depuis plus de 10 ans.

Dans le transport routier de voyageurs, la
part des femmes dans les emplois a
également peu progressé passant de 24%
en 2017 a 25% en 2022.

Seul le transport sanitaire voit ses effectifs
féminins évoluer en 2022, passant a 44%
contre 41% en 2021.

Cest le seul secteur d’activité mixte de la
branche. Cette mixité du transport sanitaire
est d‘ailleurs confirmée par la proportion de
femmes dans les métiers de la conduite :
42% en 2022 (38% en 2021) alors que la
moyenne  régionale, toutes  activités
confondues, est de 10%.

En transport routier de voyageurs, les
femmes sont assez présentes sans atteindre
la mixité (22% en 2022). Cest en
Marchandises que les conductrices sont les
plus rares : elles ne représentent que 4% des
effectifs en 2022. L'écart entre leur part a
I'échelle de l'activité et leur part dans la
famille professionnelle Conduite s’explique
aussi par leur présence plus importante dans
les emplois support ou en exploitation.

Le site http://www.egalite.aft-dev.com/
développé par I'AFT propose différents outils
pour agir en faveur de la mixité.
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La typologie des métiers

Activités Marchandises

Effectifs salariés des Activités Marchandises par famille professionnelle
au 31 décembre 2022

Logisitique — Direction Gestion
Manutention - 2% 6%
Magasinage
18% Ventes-Achats
__— 2%
"""““-‘--‘_ Maintenance
Exploitation/ 1%
Transport
119%
Interprofessionnel
1%

Conduite
599,

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des effectifs de conducteurs en Activités Marchandises par spécialité
au 31 décembre 2022

Conducteur
démeénageur
1%

Conducteur PL
longue distance

Conducteur

33%
convoyeur de
/ fonds
/ o
/ \ Autres
\ \ Conducteur
VUL
129%
Conducteur PL
courte distance Conducteur
J/ regional PL messagerie
50% 29%o

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Transport de Voyageurs

Effectifs salariés du Transport de Voyageurs par famille professionnelle
au 31 décembre 2022

Exploitation Logisitique —
Transport Manutention -
4,70% Magasinage

0,50%

Direction

_—f—"’—_ 0,55%

/\‘\ Gestion
: 2,93%
\II\ Ventes-Achats

1,49%

Conduite
84,99%
Maintenance
3,59%
Interprofessionnel
1,25%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport de Voyageurs par spécialité
au 31 décembre 2022

Conducteur de vehicules
scolaires
48,90%

Autres
1,54%

Conducteur -9 places
(y compris véhicules de
tourisme)
2,46%
Conducteur
lignes réguliéres
(bus et cars) \ Conducteur tourisme
39,77% 7,33%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Transport Sanitaire

Effectifs salariés du Transport Sanitaire par famille professionnelle
au 31 décembre 2022

Exploitation Transport
3,48%

Direction
1,63%

éi Gestion

4,61%

Conduite

89,969\

Maintenance
0,11%

Interprofessionnel
0,21%

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Répartition des effectifs de conducteurs en Transport Sanitaire par spécialité
au 31 décembre 2022

Autres
1%

Conducteur de taxis

[

Ambulancier DEA
539%

\ Conducteur d'ambulances

3%

\ Auxiliaire ambulancier

. . 33%
Auxiliaire ambulancier

(attestation ;g/;mation 70!1)_______

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel
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Rémuneération

Rémunération moyenne annuelle selon les secteurs d’activités en 2021 (en €)

Salaire annuel BRUT moyen en équivalent temps plein (EQTP) 2021 en euros, par sexe et catégorie socioprofessionnelle

Cadres et professions intellectuelles

e Professions Intermédiaires Employés Ouvriers Qualifiés Ouvriers Non Qualifiés
Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble
AUX 70742 59335 66 698 39 261 37573 38526 33166 31071 31868 28 501 26 557 28383 27 145 25918 26834
DEM 52 949 50692 52 462 39 317 35923 38484 29371 27232 27 648 30 535 23908 30 486 25 552 2251 25527
Loc 58 831 52136 57 457 38496 34926 37 291 32880 28700 29485 29729 26433 29658 28509 22089 28 269
PRL 64 597 50645 60616 36 962 35787 36552 30599 28 546 29137 28219 26237 27888 28134 27548 27 845
TRM 57 279 52120 55 882 39703 36 433 38658 33215 28 521 30 445 29 440 26 455 29329 27 864 26 069 27 499
TRS 46 240 45696 46 044 39461 33717 36134 26928 26103 26618 28 062 26838 27633 28607 24844 27 347
TRV 62428 48 990 57 892 41243 36110 39 021 32583 31112 31525 29 059 27703 28815 29804 27543 29443

Salaire annuel NET moyen en équivalent temps plein (EQTP) 2021 en euros, par sexe et catégorie socioprofessionnelle

Cadres et professions intellectuelles

B e Professions Intermédiaires Employés Ouvriers Qualifiés Ouvriers Non Qualifiés
Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble Hommes Femmes Ensemble
AUX 53308 44685 50 251 29 859 28 451 29 246 25267 23706 24 300 21927 20319 21829 20676 19 766 20445
DEM 40 429 37782 39 858 29 935 28221 29514 23 068 212086 21 568 23647 18 930 23612 20082 17 497 20041
Loc 45 064 39768 43977 29 865 27 043 28912 25871 22409 23 059 23320 20919 23269 23122 16 880 22890
PRL 49 046 38683 46 089 28482 27387 28099 23584 21967 22432 21786 20129 21509 21595 21122 213862
TRM 43262 39224 42168 30659 27 996 29 809 25418 21981 23389 22946 20693 22863 21232 20121 21117
TRS 35167 35 085 35131 30 552 26 1561 28 003 21399 20679 21128 22 256 21333 21933 22734 19 429 21628
TRV 46 438 36 504 43084 31364 27479 29682 25094 23601 24 020 22 047 21066 21870 22922 21 047 22622

Source : Insee, base Tous salariés 2021

Evolution de la rémunération brute moyenne annuelle (en €)

32000€
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30500€
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29500€

31862€
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2018

2019

Source : DSN Données ajustées au champ conventionnel

2020

2021
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Rémunération annuelle brute moyenne par contrat de travail en 2021 (en €

oo Lo fon Lo [ Lo [ ]

CDI 37 795 31442 32 340 32749 31386 27 434 30612
Hommes 37607 31515 32189 34 002 31249 27727 30679
Femmes 38 220 31028 33820 30736 32 568 26 950 30 394
CDD 26 389 23783 26 440 25 247 24973 24 502 26 300
Hommes 26 426 23797 26 590 25714 25034 24763 26 436
Femmes 26 305 23460 25345 24 448 24 489 24090 25 877
Autres 41 675 27 293 39 114 31 803 33 641 30 925 29 314
Hommes 44 611 27 144 41046 38 352 34 540 31622 29 808
Femmes 34 534 29880 31026 22730 26 841 29473 26 936

Source : Insee, base Tous salariés 2021
Champ : France hors Mayotte, salariés des entreprises adhérentes a la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport, y compris bénéficiaires de contrats aidés et de contrats de professionnalisation ; hors apprentis et stagiaires

lein par Professions

Rémunération brute annuelle moyenne en équivalent temps

gose™”

Sexe et Catégories Sociales (PCS) en 2021 (en €)

526E Ambulanciers 26 912 25991 26592
6414 Conducteurs routiers et grands routiers 30 718 28373 30654
641B Conducteurs de véhicule routier de transport en commun 28 380 27673 28 663
6434 Conducteurs livreurs, coursiers 24 414 23195 24335

Exploitation

3894 Ingénieurs et cadres techniques de I'exploitation des transports 63 107 54 474 60997
466B Responsaples commerciaux et administratifs des transports de 47 559 38246 40 472
marchandises (non cadres)
Responsables d'exploitation des transports de voyageurs et de
466C marchandises (non cadres) 40 114 37890 39 437
546C Employés administratifs d'exploitation des transports de marchandises 32 967 29 857 31 207
Autres agents et ouvriers qualifiés (sédentaires) des services d'exploitation
655A des transports 29714 29374 29658
6760 Agents non qualifiés des services d'exploitation des transports 27 578 25979 27437

Logistique - Manutention - Magasinage

487A Responsables d'entrepdt, de magasinage 38 933 38557 38841
4878 Responsables d_u tri, de I'emballage, de I'expédition et autres responsables 17 136 35879 36929
de la manutention
6524 Ouvriers qualifiés de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs, car 28 064 26 424 27 042
6534 Magasiniers qualifiés 28 242 25785 27789
6764 Manutentionnaires non qualifiés 26 709 24 067 26 360
6768 Déménageurs (hors chauffeurs-déménageurs), non qualifiés 25 262 25560 25264
676C Ouvriers du tri, de 'emballage, de I'expédition, non qualifiés 28 310 27 404 27 019

Source : Insee, base Tous salariés 2021
Champ : France hors Mayotte, salariés des entreprises adhérentes a la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport, y compris bénéficiaires de contrats aidés et de contrats de professionnalisation ; hors apprentis et stagiaires
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La démographie

Le vieillissement démographique que connait la
population francaise se reflete aussi sur la
démographie de la branche dont les salariés
affichent un 4ge moyen de pres de 44 ans en
2022.

1. Structure par tranches d'ages des
salariés en région et en France au
31/12/2022

40
299, 31%

30 26 % 25 %
23% 21 %
0
0 1 II I T
o | |

-DE 30 ANS 30-39 ANS 40-49 ANS 50-59 ANS + DE 60 ANS

[N
o

@ Auvergne-Rhone-Alpes @ France

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

3. Age moyen des salariés de la
branche, par activité

P oo L

Marchandises 43,94 43,10 43,06
Voyageurs 52,41 49,21 50,05
Sanitaire 41,64 41,46 40,33
Branche 44,86 43,76 43,76

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

2. Structure par tranches d’ages des
salariés de la région

32% g4 o

3%
30 20%
26 % 26 %
25 m%ﬂ%m%
20
15%
1B e 13%
10%
10
6% 7%
: [ | |
0

-de 30 ans 30-39 ans 40-49 ans 50-59 ans +de 60 ans
®2017 ®2021 © 2022

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

4. Age moyen des salariés de la
branche, par famille de métiers

P oo Lo s

Conduite en marchandises 44,39 43,98 44,39

Conduite en voyageurs 53,40 50,25 51,39
Conduite en sanitaire 41,14 41,01 39,97
Exploitation transport 41,81 39,98 39,15
Logistique 43,35 40,70 40,50
Autre 44,97 44,87 44,08

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

Ce vieillissement se traduit aussi par un
glissement vers la droite des effectifs des
tranches d'ages les plus élevées. En effet, en
2022, seulement 13% des salariés ont moins de
30 ans (contre 15% en 2021) et 10% des
salariés ont plus de 60 ans (7% en 2021).

L'age moyen des salariés de la branche est de
43 ans et 8 mois en 2022.

En Marchandises, cet age moyen est resté
relativement stable, autour de 43 ans.

Dans le transport de voyageurs, l'age moyen
augmente d’'année en année, et passe au-
dessus de 50 en 2022 (50,05 ans). Celui des
conducteurs de cette méme activité se situe a
prés de 52 ans.

A contrario, chez les prestataires logistiques, les
salariés sont sensiblement plus jeunes (41 ans)
et dans le transport sanitaire (40 ans et 3 mois).
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Les pyramides des ages ci-apres permettent de
mieux appréhender les caractéristiques
démographiques des secteurs d‘activités.
Toujours caractérisée par un sommet plus
large que sa base, la pyramide des ages des
effectifs des activités Marchandises confirme le
vieillissement de sa population salariée (63%
des salariés ont 40 ans et plus ; 38% ont 50
ans et plus).

Les tranches d’ages [50-54 ans] et [55-59 ans]
sont les plus denses, avec respectivement
15% des effectifs.

La pyramide des ages des effectifs du transport
routier de voyageurs est une pyramide inversée,
avec une base en pointe et un sommet trés
large. Elle indique qu’une majorité de salariés
(57%) a au moins 50 ans.

On constate un taux de féminisation plus élevé
que la moyenne de la Branche. L'age moyen
dépasse désormais 50 ans.

5. Pyramide des ages dans les
activités marchandises au
31/12/2022

+ 65 ans
60-64 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans

-de 25 ans

4% 2% 0;’/’0 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

@Femmes @ Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

7. Pyramide des ages dans le
transport sanitaire au 31/12/2022

+ 65 ans m

60-64 ans

55.59 ans

30-34 ans 8% 11%

25-29 ans 6% 5%

- de 25 ans 1% 3%
10% 8% 6% 4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%1...

@ Femmes @ Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

6. Pyramide des ages dans le
transport de voyageurs au

31/12/2022

+ 65 ans 1% 10%

60-64 ans 4% 12%
55-59 ans 4% I 12%
50-54 ans 4% 10%
45-49 ans 3% 9%
40-44 ans 3% | 8%

35-39 ans 3% 6%

30-34 ans 2% 4%

25-29 ans % 3%

-de 25 ans %1%

6% 4% 2% 0% 2% 4% ©6% 8% 10% 12%14%

@Femmes @ Hommes

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

La pyramide des ages des salariés du transport
routier sanitaire montre une dispersion des
salariés dans les différentes classes d'age et une
mixité des effectifs. C'est le secteur le plus
égalitaire dans sa répartition
« homme/femme ».

Les femmes rassemblent plus de 45% des
effectifs (en forte augmentation de 13 points
versus 2021). Globalement, hommes/femmes
confondus, 50% des salariés ont moins de 40
ans.
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8. Structure par age dans la conduite en 2022

25%

20%
20%

15%

10%

5%

0%0%0%

0%
MOINS 20 20A 24 25 A 29 30A 34 35A 39 40A 44 45A 49 50 A 54 55A 59 60 A 64 65ANSET
ANS ANS ANS ANS ANS ANS ANS ANS ANS ANS PLUS

| mMAR =TRV mTRS |

Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

En 2022, dans la conduite, 43% des effectifs salariés ont au moins 50 ans, avec des situations
contrastées selon l'activité : 41% dans les activités Marchandises, 62% des effectifs dans le
transport de voyageurs et seulement 20% dans le transport sanitaire.

La structure par age des effectifs de la conduite montre bien que tous secteurs confondus,
c'est dans la tranche 50 a 59 ans qu'il y a le plus de conducteurs et conductrices. En transport
de voyageurs, la tranche d’age de 55 a 59 ans est prédominante, alors que dans la tranche
de 30 a 34 ans, il n'y a que 5% des effectifs de conduite contre 11 % pour l'activité
marchandises et 20 % pour le sanitaire.

9. Comparaison de la structure par age de la Branche a 10 ans d’intervalle

18% 17% 17%
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moinsde 20a24 25a29 30a34 35339 40a44 45349 50a54 55359 60a64 65anset
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

L'évolution de la structure par age des effectifs de la branche montre un glissement vers la
droite : les salariés de 50 ans et plus ne représentaient que 27% des effectifs en 2012, vs
39% en 2022. On note en 10 ans une augmentation du nombre de « seniors » (exemple :
+5 points de salariés de 55-59 ans). Globalement, la comparaison de la structure par age de
la Branche a dix ans traduit un vieillissement notable des salariés.
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10. Taux de renouvellement des effectifs
de la branche, par activité
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

11.Taux de releve des effectifs de la
branche, par activité
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Définition : Le taux de renouvellement est égal a la part
des salariés de plus de 50 ans dans l'effectif global. Plus
ce taux augmente pour sapprocher de 100%, plus les
employeurs sont susceptibles détre confrontés a des
enjeux forts de gestion et de remplacements de départs
d la retraite.

Il reflete ainsi les départs en retraite
potentiels dans les 10 années a 12 prochaines
années.

Pour notre branche, le taux de
renouvellement a progressé de 2% en un an.
On trouve donc 2% de salariés de plus de 50
ans en plus dans les effectifs totaux. Ce
phénoméne est dautant plus visible en
transport routier de voyageurs, avec un taux
de 58% en 2022.

A noter cependant une baisse de 7 points
dans l'activité sanitaire qui voit en 2022 ses
salariés rajeunirent.

Définition : Le taux de reléve est égal au nombre des
salariés de moins de 30 ans rapporté au nombre des
salariés de plus de 50 ans. Plus le taux de reléve
sapproche de 0, plus les employeurs sont susceptibles
de rencontrer des enjeux de renouvellement de leurs
effectifs.

En 2022, 34% des salariés de notre champ
conventionnel ont moins de 30 ans; ils
étaient 40% un an auparavant. La baisse la
plus significative impacte le transport routier
de marchandises avec 8% de salariés de
moins de 30 ans, en moins en un an.

Ces deux marqueurs laissent présager des
difficultés au fil des départs des salariés.
L'activité sanitaire sort néanmoins son
épingle du jeu avec un indicateur a 0,65.
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La formation dans la Branche

La répartition géographique des formations

Carte régionale* des formations soutenues par la Branche année scolaire 2021-
2022
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Pour plus de précisions : https://www.choisis-ton-avenir.com/ site congu et alimenté par I'AFT.
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Les effectifs formeés en transport et logistique

En 2022, 5 164 candidats ont obtenu un diplome d'état ou un titre professionnel a un métier du secteur
Transport logistique en Auvergne-Rhone-Alpes, soit 660 diplomés de plus en un an.

1. Diplomes d’Etat délivrés en 2022

Taux de Evolution

réussite 202172022

Conduite

CAP Conducteur routier marchandises 267 97% 9%
CAP Conducteur Livreur Marchandises 33 79% 6%
CAP Déménageur sur VUL a3 44% 0%
CAP Agent d'accueil et de conduite Transport routier de voyageurs Paz d'ouverture

CAP Transport Fluvial Pas d'ouverture

BAC Pro Conducteur transport routier de marchandises 131 B0% 3%
Dipldme d'Etat d'ambulancier 393 92% -3%

Exploitation-gestion

BAC Pro Transport Fluvial 10 91% 43%
BAC Pro Transport 125 7% 12%
BTS Gestion Transport et Logistique Associée 124 73% -40%

Manutention — magasinage

CAP Opérateur/opératice logistique 138 28% 3%

BAC Pro Logistique 197 77% -16%

Maintenance

CAP Maintenance des véhicules de transport routier a1 0% 42%
BAC Pro Maintenance des véhicules de transport routier Qg 81% 4%

BTS Maintenance des véhicules de transport routier 38 95% 12%
Total des éléves admis 1653 -14%

Source : Ministére de I’Education Nationale, ministére des Solidarités et de la Santé

Le nombre de diplomes d’Etat Transport Logistique quelle que soit la voie d’acces est en
baisse de 14%.

Nous constatons des taux de réussite toujours trés bons dans notre filiére, allant jusqu’a
97 % de réussite pour les éléves de CAP Conducteur routier de marchandises.

Nous avons globalement une constante dans les effectifs, hormis pour la formation CAP
maintenance de véhicules de transport routier qui voient ses effectifs évoluer de 42%
en 2022.

En revanche, les effectifs formés en BTS Gestion des Transports et Logistique associée
ont diminué de 40%, notamment d{i a un taux de réussite plus faible en 2022 : 73% au
lieu de 81%.
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2. Titres Professionnels délivrés en 2022

Le taux de réussite moyen aux titres professionnels /titres privés est de 72% (en baisse de 8 points par

rapport a 2021).
Taux de volution Taux de
2021{2“2 féminisation

Conduite

Conducteur livreur sur véhicule utilitaire léger

Conducteur du transport routier de marchandises sur porteur 1741 71% 26% 11%
Conducteur du transport routier de marchandises sur tous véhicules 125 79% -16% 9%

Conducteur de transport en commun sur route 864 62% 51% 22%

Exploitation-gestion

Exploitant en transport routier de marchandises 3 100% -20% 5%
Technicien supérieur du transport terrestre de marchandises - - - -
Technicien supérieur en méthodes et exploitation logistique B3 63% S0% 25%
Gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises B5 BB% 242% 15%
Technicien supérieur du transport aérien et maritime de marchandises - - - -
Organisateur de transports aériens ou maritimes de marchandises =] B2% -10% 33%

Exploitant régulateur en transport routier de voyageurs - - - -

Manutention — magasinage

Technicien en logistique d’entreposage 1 50% -54% 33%
Apgent magasinier 12 B6% S9% 8%
Cariste d'entrepot 50 94% -63% 6%
Préparateur de commandes en entrepot 496 94% -1% 19%

Total des stagiaires admis

Source : DGEFP

80% des titres professionnels en transport-logistique ont été délivrés pour les métiers de la « conduite ».
En 2022, en conduite, le nombre de Titres Professionnels délivrés a progressé de 16%.

Le nombre d’admis, au titre professionnel Conducteur(trice) du transport routier de marchandises sur
porteur, est en hausse de 26%. Ainsi, 358 titres professionnels de plus ont été délivrés en 2022 par
rapport a 2021. IIs représentent 62% des titres délivrés en « conduite ».

En paralléle, le nombre de titres Professionnels de Conducteurs de transport en commun est en
progression de 51%, ce qui représente 441 personnes de plus, avec un taux de réussite similaire a celui
de 2021.

Les effectifs en titres professionnels Gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises
ont fait un bond, passant de 19 personnes formées en 2021 a 65 personnes en 2022.

A contrario, le nombre de Titres Professionnels délivrés de conducteurs livreurs sur véhicule utilitaire
léger et sur tous véhicules a baissé respectivement de 49% et de 16%.

Dans la famille « manutention-magasinage », 93 personnes de moins ont été formés par rapport a 2021.
Le taux de féminisation sur les Titres Professionnels a perdu 7 points par rapport a 2021.
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3. Les effectifs des contrats en alternance soutenus par la Branche en 2022

LY ) nﬁﬁ“ e ux de
\oitaty anute™™ - qend® AUt
ﬂ E“Pc-;e,st'\tm hlL e Ak ot .3 \n‘:sﬂuo

Contrats de professionalisation

2020 200 39 1 1 438 14%
2021 379 103 1 3 26 31%
2022 412 39 1 3 39 17%

Contrats d'apprentissage

2020 255 246 12 137 192 29%
2021 362 736 11 86 398 36%
2022 353 609 4 76 206 34%

Source : OPCO Mobilités, AFT — DEP, AFTRAL PROMOTRANS

En 2021, avec les aides a I'embauche sur les contrats d’alternance pour favoriser l'insertion des jeunes,
le nombre de contrats d’apprentissage avait connu une hausse importante. Ces contrats se stabilisent
sur 2022. Dans la famille exploitation gestion, le nombre de contrats d'apprentissage a diminué de 17%.

4. Qualifications délivrées dans le

transport et la logistique, par famille Il a été délivré plus de 5400 qualifications
de métiers en 2022, dont 64% via des titres
professionnels.

En 2022, les certifications des diplomes
d’Etat et des titres professionnels délivrées
dans la famille conduite sont de nouveau

reparties a la hausse sans retrouver toutefois
B W . le niveau d'avant Covid notamment au
niveau des titres professionnels.
3 La conduite représente 64% du total en
907 § 896 W 810 667 o R — o61 | 705 -~ . 2022.

0
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

4K

Conduite Explotation-gestion Logistique Maintenance

@ Titra Professionns!
@ Diplome 0Etat

Source : DGEFP, Ministére de I'Education Nationale




DE L'OPTL Auvergne — Rhone-Alpes

Nous trouvons en 2022 une volumétrie de
candidats formés aux métiers de conducteurs
plus importante de 9% par rapport a 2021. ,
542 personnes supplémentaires ont été
formées en 2022.

C'est dans le transport de voyageurs que la
progression est la plus importante, avec 456
personnes supplémentaires formées par le

biais de diplomes, titres et attestations en un

5. Diplomes, titres et attestations d'accés
aux métiers de conducteur délivrés en
région

Marchandises an.
T.P. Conducteur livreur sur véhicule utilitaire léger 72 -48,9%
TP Conducteur du transport routier de marchandises sur porteur 1741 25,8%
T.P. Conducteur du transport routier de marchandises sur tous véhicule 125 -16,1%
CAP Conducteur routier marchandises 267 9,0%
CAP Conducteur Livreur Marchandises 33 6,0%
Bac Pro Conducteur Transport Routier Marchandises 131 3,0%
CAP Déménageur sur VUL 3 60,0%
Formation Initiale Minimum Obligatoire et Passerelle 2488 -7,4%
Voyageurs

T.P. Conducteur de transport en commun sur route BG4 50,7%
Formation Initiale Minimum Obligatoire et Passerelle® 538 44,3%
Sanitaire

Dipléme d'Etat d’Ambulancier 393 -3,0%

Source : DGEFP, Ministére de I'Education Nationale, MEEM, ARS

Au niveau des actions soutenues par I'OPCO

PP ) Mobilités, on constate les éléments suivants :
6. Beénéficiaires des actions soutenues par !

I’OPCO Mobilités en 2022 par métier « Baisse des contrats de

professionnalisation en 2022 de 62%,

a,m‘_e,na“"e principalement en exploitation.

Professionalisation des salariés

e Baisse au niveau des Préparations

412 39 1 3 Pt A . g
Contrats de pro. 9% “62% 0% 0% Opérationnelle a I'Emploi Collective
Plan de développement des compétences (POEC), notamment sur les formations
. - 1072 35 214 27 ]
Entreprises - 11 salariés 2% 7% 4% % |Og|St|queS.
Ent . 11 salarié 7450 243 2113 125
rreprises® Tsaaries 3% -30% 8% -2% e Baisse de 3,5% du plan de
R . g . développement des compétences en
POEC 1% % 6a% 0% 2022 .
Ensemble 9242 317 2337 155 o Dans les entreprises de moins de
1% -36% -5% 0% by et
11 salaries, I'utilisation du plan est
Source : OPCO Mobilités en légere progression dans la

famille conduite et en hausse de
42% dans la famille logistique.

o Dans les entreprises de plus de 11
salariés, on constate une nette
diminution du plan de formation,
notamment dans la famille
Exploitation : -30%.
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Insertion des jeunes sortis de formation Education Nationale
et CFA/Ecoles de la Profession en juin 2022

Dans le cadre de sa convention de partenariat avec le Ministere de I'Education nationale, I'’AFT réalise
chaque année une enquéte sur le suivi des sortants des sections transport et logistique du systéeme
éducatif (lycées, étudiants et apprentis) 6 mois apres leur sortie. Il est présenté ci-dessous un extrait
des résultats de cette enquéte pour la région Auvergne-Rhone-Alpes.

Le site dynamique de I'AFT est libre d’accés. Il permet d'extraire les résultats en sélectionnant plus
particulierement un diplome, une année de session, un niveau de formation, une
académie/région/territoire ou le mode de formation :
https://www.aft-dev.com/observatoire-formations-professionnelles#analyse

Tau de retour - 36,4 % Echartillon - 1626 jeunes interrooés Nbee d'établissements de formation concernés - 45 ﬂ

TRANSPORT & LOGISTIQUE
Créativith pour femploi

Caracténstigues Population formée O

1 626 rycéens, étudiants, apprentis
3
ﬁ,‘ 89% e dimimies e "

) ‘90

Masculin (‘ ‘.. ® Empioi
+ , ' a4 Alternance
& 84% ’. @ Recherche demplai
L = ° @ Poursuite d'études
Féminin nactivité ou autre situstion
16% " - e 18 s
: Age moyen des sortants de formation : 21 ,5 i ‘F e’
i i + -

Conduite Routigre  Logistique  Transport 0

oo oy
38% 34% 28% . )
a temps plein
Autres cantrats Mobilité des jeunes : é 42%
o ;'\"?'_"a"e (distance km entre domicile "
ntérim . o en altemance
i . Mobilité des jeunes : @ coo &f enfrennss]
Formation précédente (distance km eridma&c'le of @ col @ Conducteur routier, fwreur @ Logissicien, agent log é 58%

@ Exploitant

étab. de formation)

17% Transport
(55%) (
52%
® 0325km
Autre @ Ens. Généra ® 25250km
@ EnsTech. et Frof Plus de 50 km
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Situation a 6 mois apres la fin de leur formation

Autres contrats | 1%

Alternance

CcDI

Intérim

CcDD

Toutes formations confondues, en 2022, en Auvergne-Rhone-Alpes, 70% des sortants sont en
emploi 6 mois apres la fin de la formation. 51% des sortants qui sont en emploi sont en CDI.

En conduite routiere, 83% des répondants sont en emploi 6 mois apres la fin de la formation.
78% des sortants des formations en Conduite routiere accedent a I'emploi dans une entreprise
de transport.

Les sortants d’une formation logistique qui sont en emploi travaillent a 56% chez des
prestataires logistiques. 12% seulement des sortants de formation transport logistique sont en
recherche d’emploi et 15% poursuivent leurs études.
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La dynamique de |I'emploi

1. Motifs d’embauches invoqués par les
entreprises par activité

Activités marchandises

2017 17 % T%

2022 ERCA

Transport sanitaire

2021

[} 5 1 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 1.
@ CREATION D'EMPLOI @ REMPLACEMENT RETRAITE @ AUTRE MOTIF

Source : Enquéte Tableau de bord AFT, DARES et AKTO, Données ajustées au champ
conventionnel

Les entreprises de la branche ont recruté 24
000 salariés en 2022. 70% des recrutements
incombent a la seule famille Marchandises.
Mais seuls 3% des recrutements totaux
invoqués par les établissements sondés ont
concerné des créations d’emploi et 6% pour
remplacement des départs en fin de carriere. A
noter que pour lannée 2022, nous
n‘enregistrons pas en transport sanitaire, de
recrutements pour création d’emploi.

Le transport routier de voyageurs est le secteur
concerné par la plus grande part d’embauches
pour création d’emploi en 2022.

Au niveau de lI'ensemble de la Branche, 94%
des embauches sont le fait de remplacements
pour autres motifs (démission, fin de CDD,
rupture conventionnelle...).

3. Effectifs intérimaires employés

2. Répartition par type d’embauches
2022

120%

100%
80%
60%
40%
20%
0% 3% - 0% o 3% 1% e 2% -
o Voyageurs itaire

Marct Total

B CREATION D'EMPLOI = REMPLACEMENT RETRAITE = AUTRE MOTIF

Source : DARES et AKTO, Données ajustées au champ conventionnel

Source : DARES et AKTO, Données ajustées au champ conventionnel

dans les entreprises de la branche,
par activité au 31/12/2022

LN

Marchandises 12 215 7209 41,0 %
Voyageurs 135 204 50,5 %
Sanitaire 1 1" 2,3%
Branche 12 362 T 424 -39,9 %

Le nombre d'intérimaires employés dans les
entreprises de la branche a fortement chuté en
2022, avec une baisse de 40%. Le recours a
I'intérim est toujours trés majoritairement
utilisé par la famille Marchandises (95% des
cas), trés peu en transport de personnes.

C'est sur les postes de conducteurs porteurs et
véhicules articulés, agents de quai,
manutentionnaires et caristes que les
intérimaires ont été le plus embauchés.



4. Part des femmes dans les
embauches des entreprises, par
activité
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ
conventionnel

5. Part des femmes dans la demande
d'emploi, par famille de métiers en

Part des Evolution Evolution
femmes 2021/2022 2021/2022
(en points| [taux de variation)
Mggqsmage, manutention et 25 95 1 point(s) 56%
déménagement
Organlsat\.nn de la circulation des 41 % 1 point(s) 58%
marchandises
Personnel d'encadrement logistique 27 % 2 point(s) 63 %
Per;unnel de conduite du transport 10% 0 point(s) 33%
routier
Personnel d'encadrement du
transport routier 2% ! porni(s) e
Ensemble de.s meétiers du transport 20 % 1 point(s) 53%
et de la logistique
Ensemble du marché du travail 529 1 point(s) 22%

régional

Source : Péle emploi / DSEE / Département du marché du travail / Chaine STMT,
Demande d’emploi en fin de mois

6. Part des femmes parmi les
demandeurs d'emploi inscrits en
conduite, en 2022

Evolution
2021/2022

(taux de variation)

Part des Evolution
2021/2022

(en points)

femmes

Cundurtg de marchandises sur 50 0 point(s) 6.6 %

longue distance

Courses et livraisons express 15 % 0 point(s) B,7 %

GConduite et !lvra\son par tournées 7% 0 point(s) 5%
sur courte distance

Conduite de transport de particuliers 17 % 0 point(s) 2,0%

Conduite de transport en commun 20 % 2 point(s) 104%
sur route

Conduite de véhicules sanitaires 32 % 2 point(s) 8.7 %

Source : Pble emploi / DSEE / Département du marché du travail / Chaine STMT,
Demande d’emploi en fin de mois

23% des embauches sont portées en
direction d’'un public féminin.

Alors que le taux de féminisation dans la
branche n’évolue pas et reste a 19%, la part
des parts des femmes dans les embauches
en 2022 évoluent de 6 points.

En revanche, la part des femmes dans la
demande d'emploi des métiers transport
logistique a diminué en 2022 (-2,2%). A
noter cependant, une appétence toujours
aussi marquée en exploitation transport
(41%).

Les femmes restent majoritairement
inscrites sur les métiers de conduite de
personnes : conduite de véhicules sanitaires
pour 32% d’entre elles (en baisse cependant
de 9% en un an), conduite en transport en
commun pour 20% (en diminution de 10%).
Elles sont peu nombreuses a étre inscrites
sur les métiers de conduite en transport de
marchandises : sur longue distance (a peine
5%), cependant en progression depuis un
an.
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14% des embauches ont été pourvues par des
jeunes de moins de 25 ans en 2022.

Ce taux est en nette diminution depuis un an (-
6%).

C'est dans le transport de marchandises que les

7. Evolution de la part des jeunes (-
25 ans) dans les embauches de la

branche jeunes de moins de 25 ans sont le plus
représentés, a hauteur de 19%.

Marchandises o —— 0 e A linverse, c'est dans le transport routier de
Voyageurs NES—— G % marchandises que ces jeunes sont sous-
Sanitaire; I — ] % représentés (5%).

[F—1 % . Il faut espérer que la passation du titre
T ———— 1 % professionnel de conducteur de transport en
02 4 6B 0 M2 e e s 20 22 commun sur route éligible a partir de 18 ans
O2021 @202 permettra d‘attirer davantage de jeunes de
Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ mOinS de 25 ans.

conventionnel

En revanche, les jeunes de moins de 25 ans sont
beaucoup moins nombreux en 2022 qu’en 2021,
passant de 14% a seulement 7%.

13% des jeunes demandeurs d’emploi de moins
de 25 ans sont inscrits sur les métiers transport

8. Part des jeunes (- 25 ans) dans la logistique.
demande d'emploi, par métier en Deux métiers spécifiques du secteur
2022 concentrent a eux seuls plus de la moitié des

jeunes demandeurs d’emploi inscrits :

A P -Magasinage, manutention et déménagement

a les volution volution . s R .

jeunes f° 20212023/ z021/2022 -Organisation de la circulation des
en points| (taux de variation)

marchandises.

Magasinage, manutention et

déménagement 16 % 1 point(s) -59 %

prganisation de  circulation des 1% Opont(s)  10.7% Nous pouvons noter une baisse de 4 % de la
Personnel d'encadrement logistique 7% 0 point(s) 85% part des jeunes dans nos métiers.

oy el G condute duranspor 8% Opoin(s)  34% En revanche, le nombre de jeunes de moins de
personme dencadrerment 7% Opoints)  -155% 25 ans in,scrits sur les métiers d'organisation a
Ensermble des méters du ranspor 130 1 point(s) 4% ptogresse de 11% en un ?n.

Ensemble du marché du rava e veore 12 C'est dans le personnel d’encadrement que les

régional

jeunes sont plus sous-représentés en 2022 :

I,
Source : Péle emploi / DSEE / Département du marché du travail / Chaine -Personnel d encad rement dU transport
STMT, Demande d’emploi en fin de mois routier : -15,50/0

-Personnel d’encadrement logistique : -8,5%.
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9. Part des jeunes (-25 ans) parmi les
demandeurs d'emploi en conduite en

Rt Evolution Evolution
- 20212022 20212022
jeunes 3 At
(en points) (taux de variation)
Cunduwtg de marchandises sur 5% 0 paint(s) 19%
longue distance
Courses et livraisons express 15 % 0 point(s) 45 %
Conduite et !lvralson par tournées 13% 1 point(s) 35%
sur courte distance
Conduite de transport de particuliers 2% 0 point(s) 8%
Conduite de transport en commun 39 0 paint(s) 0.9%
sur route
Conduite de véhicules sanitaires 8% 0 point(s) 6,3 %

Source : Péle emploi / DSEE / Département du marché du travail / Chaine STMT,
Demande d’emploi en fin de mois

10. Motifs de départs des salariés
employés, par activité

Activités marchandises

2021 13% 35 % 23 %
2122 |EERD 0%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Transport de voyageurs
2017 EEPE 27 % 28 %

2021 S 28% 10 %
2022 i3 26 % 16 %

0 10 20 30 40 50 60 70 a0 90 100
Transport sanitaire
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Sur l'ensemble des jeunes demandeurs
d’emploi de moins de 25 ans inscrits sur les
métiers de conduite, 15% d’entre eux sont
inscrits sur les métiers de courses et livraisons
express, ne nécessitant bien souvent qu’un
permis voiture. 13% des jeunes demandeurs
d’emploi de moins de 25 ans sont inscrits sur
le métier de conduite et livraison par tournées
sur courte distance, alors que sur le métier de
conduite sur longue distance, ils ne sont que
5% inscrits.

Nous notons toujours la part tres faible des
jeunes dans la conduite de transport de
personnes, que ce soit en transport en
commun sur route ou transport de
particuliers.

La démission reste encore en 2022 la
premiéere cause de départ des salariés.

Il n'y a pas de phénomene d'ampleur puisque
ce chiffre reste globalement stable.

Dans le transport sanitaire, les démissions
concernent plus de la moitié des départs :
54%.

Le transport de voyageurs a connu moins de
démissions en 2022 (26%) quen 2021
(28%).

En revanche, les motifs de départs pour
démission sont plus fréquents dans le
transport routier de marchandises en 2022.
40% des salariés ont démissionné contre
35% en 2021.

La fin de CDD est quant a elle la deuxieme
cause de départs, sauf dans le transport de
voyageurs car 49% des départs sont d{i a une
fin de CDD.
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Le taux de rotation est égal au rapport entre les
effectifs des entreprises et le nombre de salariés
embauchés ou partis dans lannée. Il nous
permet dapprécier lampleur des mouvements
de personnel en entreprise et notamment le

11. Taux de rotation en entreprise,
par famille de métiers
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12. Taux de rotation par secteurs d’'activité et par branche
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Source : Enquéte Tableau de Bord - AFT, Données ajustées au champ conventionnel

Le taux de rotation de la branche reste stable en 2022, a hauteur de 26%, aprés une
hausse de 7% en un an.

Les mouvements de personnel ont principalement impacté les familles conduite et
exploitation, métiers pénuriques permettant aux salariés de changer plus facilement.

Le transport de marchandises et les prestataires logistiques ont connu moins de turn-over
en 2022, qu’en 2021.



La prospective globale pour la région

Estimation des effectifs au 31 décembre 2023

Les membres de 'OPTL régional estiment que le nombre de salariés dans la Branche diminue de 0,1%
au cours de I'année 2023, soit environ 137 salariés de moins en un an, ce qui porterait a 98 998, le
nombre de salariés a fin 2023 dans les établissements des transports routiers et activités auxiliaires du
transport. Cette estimation se fonde sur les données disponibles quant a I'évolution de I'activité et de
I'emploi sur les premiers trimestres 2023, et sur les travaux d‘analyses et prévisions réalisés en
novembre 2023.

La consolidation des statistiques URSSAF indique que I'emploi dans les transports routiers et activités
auxiliaires du transport a diminué de 0,1% a la fin du premier semestre 2023. Aprés une baisse de
I'emploi salarié sur le premier trimestre 2022, le transport routier de marchandises rebondit au second
trimestre. Le transport de voyageurs connait un acquis de croissance négatif de 3,2% au premier
semestre 2023. Quant a l'effectif du transport sanitaire, il se stabilise.

¢ Le transport de marchandises et la logistique

L'activité générale est en baisse et cette baisse s'est accentuée depuis septembre 2023. L'inflation
engendre une baisse de la consommation. C'est pourquoi, les effectifs sont estimés stagnants.

Les organismes de formation rencontrent également des difficultés de recrutement sur les postes
de formateurs. Les candidats souhaitant intégrer une formation sont également moins nombreux
qu'avant COVID.

¢ Le transport de voyageurs

On prévoit une baisse des salariés sur 2023, car les départs a la retraite restent importants et le
turn-over également. Il est de plus en plus difficile pour les entreprises de trouver le personnel
acceptant les contraintes du métier.

Le secteur rhonalpin est le plus touché par la pénurie de salariés. Le territoire du Rhone connait
actuellement le plein emploi. Le sourcing des candidats a former est mince. Et les personnes restent
moins longtemps dans le métier.

e Le transport sanitaire

La problématique du permis reste la principale difficulté, avec cette obligation d'une expérience de
3 ans de conduite. La voie scolaire n'existe pas.

En Auvergne, la difficulté des formations est encore plus marquée, puisqu'il n'y a qu'un organisme
de formation.
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Etablissements déclarant des difficultés de recrutement

LV VLV VLYV EDED

Conduite 13212 2599 71,8 716 87,2 221 3773 22111
Exploitation transport =~ 3413 69 0 13 1376 21 4 586

Autre 1475 595 351 1,3 55,9 20,9 9,5 329,8
Logistique 105,9 0 0,1 15,1 44 4 0 165,5

19160 3885 107 86,1 2958 1084 3907 32925

Dans les entreprises de la branche, on évalue a pres de 3 300 le nombre de postes ouverts sur 2023
qui sont jugés difficiles. Les difficultés de recrutement sont toutefois moins marquées qu’en 2022.

Projection des effectifs et des besoins en formation au niveau de la branche

La projection des emplois et des besoins s'établit sur une ancienneté moyenne dans le métier de 19
ans en Marchandises, 12 ans en Voyageurs et 9 ans en Sanitaire. Ces prévisions nous donnent le
nombre de besoins en personnel qu'il faudrait satisfaire, aussi bien pour renouveler les départs de fin
de carriére (les plus importants) que pour faire face a la croissance des effectifs (création nette
d’emploi).



Auvergne — Rhone-Alpes

Activités marchandises

Projection des effectifs Besoins annuels de nouveaux entrants
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La famille conduite en transport de marchandises, représente a elle seule prés de 59% des besoins
totaux. La lecture du dernier graphe nous donne par exemple, un besoin de 2 653 nouveaux entrants
en 2023 dont 2510 rien qu’en renouvellement annuel des départs de fin de carriere.
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Activités voyageurs

Projection des effectifs Besoins an_nuels de nouveaux entrants
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La famille conduite dans le transport routier de voyageurs, représente a elle seule prés de 84% des
besoins totaux. La lecture du dernier graphe nous donne par exemple, un besoin de 509 nouveaux
entrants en 2023, uniquement pour renouveler les départs de fin de carriére.



Auvergne — Rhone-Alpes

Activité sanitaire

Projection des effectifs Besoins annuels de nouveaux entrants
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La famille conduite, représente a elle seule prés de 90% des besoins totaux. La lecture du graphe de
droite nous donne par exemple, un besoin de 606 nouveaux entrants en 2023 pour renouveler les
départs de fin de carriére.
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